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1. Enquadramento

O Plano Municipal de Sdo Bras de Alportel para a Integracdo de Imigrantes enquadra-se na
finalidade prevista na Carta Social 2014-2020, a saber: “Garantir o bem-estar da populagcéo
residente no concelho, através de uma atuacgdo concertada entre os diferentes atores do territorio,
que permita uma maior eficiéncia na utiliza¢éo dos recursos e uma intervengdo multidimensional
que dé resposta a complexidade dos problemas sociais emergentes.” Sao varios os objetivos da
Carta que visam uma atuacao interinstitucional para melhorar a inclusdo da populagdo em situacao
de maior vulnerabilidade. A constru¢do de um instrumento de planeamento que procura atuar
sobre grupos minoritarios da populagdo, sobre os quais carece um olhar especifico, vem reforcar a

atuacgao prevista para o municipio.
Com este plano procura-se:

i) Desenhar um conjunto de propostas de agdo que procuram a inclusdo social da
populagéio imigrante no concelho de Séo Brds de Alportel;

ii) Manter o municipio como espago atrativo da populagéio imigrante, considerando a
sua importéncia para a diversidade humana e econémica do territdrio;

iii) Desenvolver uma atuagdo que mobilize as institui¢bes, a populagdo imigrante e a
restante populagdo local, na construgdo de respostas coletivas que visem a
promogdo do bem-estar social local;

iv) Implementar um conjunto de a¢bes em coeréncia com as medidas previstas no

Plano Estratégico para as Migragdes.

O desenho deste plano emerge de um trabalho pré-existente no concelho de S3o Bras de
Alportel que visa a promogao do didlogo intercultural ao nivel local. Para a constru¢do do Plano
contou-se com uma parceria formal alargada, tendo como entidade beneficiaria o Municipio de Sdo
Bras de Alportel e, como instituicdo parceira beneficidria de financiamento, a Associa¢do In Loco.
Outras entidades parceiras formais contribuiram para tornar este instrumento possivel, a saber: a
Casa da Cultura Anténio Bentes, o Agrupamento de Escolas Belchior Viegas, a Junta de Freguesia de
Sdo Bras de Alportel e o Agrupamento de Centros de Saude Algarve | Central. No entanto, foi ainda
possivel contar com a participagdo ativa de outras entidades que terdo um papel igualmente
relevante no desenvolvimento dos trabalhos futuros, nomeadamente o Instituto de Emprego e
Formacgdo Profissional, o Centro de Cultura e Desporto de Sdo Bras de Alportel (equipa de
protocolo do RSI) e o Servico de Estrangeiros e Fronteiras. O Instituto da Seguranca Social ndo
participou nos trabalhos preliminares ao nivel da concec¢do do plano, no entanto prevé-se o seu

envolvimento na constituicdo da plataforma local para a integracdo dos imigrantes.



Prevé-se criar um grupo de trabalho dedicado as questGes das migracdes no seio da Rede
Social, onde terd lugar a discussdo sobre a implementagdo e a monitorizagdo do Plano e para o qual
se desafiara a participacdo dos imigrantes que voluntariamente se predispuseram a fazer parte da
equipa que lidera estes trabalhos. E neste ambito que funcionara a plataforma de monitorizacio do
Plano, com a colaboragdo complementar dos imigrantes que se voluntariem para os trabalhos

previstos nestes dominios.

No que respeita a metodologia seguida, destacam-se os momentos preparatérios de
mobilizacdo da populagdo imigrante e das instituicdes para os féruns participativos previstos. No
caso da populagdo imigrante utilizaram-se diferentes estratégias de mobilizagdo que se podem
sistematizar da seguinte forma: i) contacto com os diferentes servigos locais e organizacdes para
assegurar a divulgacdo do Férum Intercultural junto da populagdo imigrante; ii) contacto direto
com a populagdo imigrante através dos atendimentos realizados no CLAIl; iii) contacto direto
telefénico a todos os imigrantes que constavam da base de dados do CLAII. As instituicdes da Rede
Social foram convidadas a participar no Plano, pese embora tenham apenas comparecido as
referenciadas anteriormente (que de resto sdo igualmente as que tém uma atua¢do mais focada
sobre o atendimento e acolhimento da popula¢do imigrante). Foram igualmente realizados pedidos
de dados estatisticos especificos a cada uma das institui¢des, procurando obter um retrato mais
claro e orientado sobre as caracteristicas e problemas da populagdo imigrante local. Estes pedidos
foram orientados pelos resultados obtidos junto da populagao imigrante e permitem ter uma
abordagem mais aprofundada sobre a realidade da imigracdao no concelho, em particular dos

nacionais de paises terceiros (NPT).

Apds a realizagdo dos trabalhos preparatdrios dos momentos participativos, foram
desenvolvidos dois féruns destinados a aprofundar o diagndstico da situagdao da populagdo
imigrante e definir propostas de a¢do para o futuro. O Férum Intercultural destinou-se a populagao
imigrante e comunidade de acolhimento e teve lugar no dia 18 de fevereiro de 2015, contando com
a participacdo de 34 pessoas. Os participantes foram organizados em quatro grupos de trabalho
moderados pela equipa, tendo discutido sobre os problemas vividos pela comunidade imigrante e
propostas de acdo para o futuro, a partir de uma reflexdo sobre as seguintes areas: i) Servicos de
Acolhimento e de Integracdo; ii) Urbanismo e Habitacdo; iii) Mercado de Trabalho e
Empreendedorismo; iv) Educacgdo e Lingua; v) Capacitacdo e Formacdo; vi) Cultura; vii) Saude; viii)
Solidariedade e Resposta Social; ix) Cidadania e Participagdo Civica; x) Media e Sensibilizacdo da

Opinido Publica; xi) Racismo e Discrimina¢o; xii) Relac®es Internacionais; xiii) Religido; xiii) Outros’.

! Ver anexo 3. Metodologia do Férum Intercultural.



Na sequéncia deste férum foi realizado um outro dirigido a instituicdes’, tendo sido
convidadas todas as instituicdes pertencentes a Rede Social. Participaram 8 entidades, sendo
solicitada a discussdo dos resultados obtidos com a realizacdo do Férum Intercultural. Solicitou-se
igualmente que face aos problemas e necessidades identificados, as instituicdes pudessem
referenciar as respostas existentes para a sua solugdo. Paralelamente, face as propostas de agdo
realizadas desafiaram-se as organizagbes a apresentarem o0s seus compromissos. Na
impossibilidade de se debaterem todos os resultados durante a sessdo, foi solicitado que pudessem
dar contributos a discussdo por via eletrénica apesar de tal ndo se ter verificado. De qualquer
modo, a reunido com os potenciais elementos constituintes da plataforma permitiu discutir

detalhadamente cada uma das medidas propostas.

Decorrente da auséncia de nacionais de paises menos representados na populagdo
imigrante no Férum Intercultural e procurando alargar a auscultacdo a populagdo, optou-se por
uma dupla estratégia de refor¢o da participagdo: i) colocagdo de uma «caixa de propostas» no
Mercado Municipal e na pagina do municipio desafiando as pessoas a preencherem uma ficha que
continha a possibilidade de apresentacdo de problemas e solug¢des, tendo sido possivel contar com
6 respostas’; ii) consideracdo de nova consulta direta aos grupos da populacdo imigrante n3o
participantes, mas conhecidos pelos servicos do CLAII. Assim, realizou-se uma reunido assente na
técnica de focus group procurando discutir os resultados do férum intercultural e adicionando
elementos apresentados pelos imigrantes“. Esta sessdao foi particularmente direcionada a
imigrantes que nao puderam comparecer ao primeiro férum por incompatibilidade com o horario
laboral. Nesta reunido participaram 9 Imigrantes, dos quais apenas uma nao pertencia a um pais
terceiro. A auscultagdo direta personalizada teve de ser realizada a populagdo imigrante de origem
chinesa, isto porque apesar de se conhecer a localizacdo de servicos onde esta comunidade se
insere profissionalmente, ndo se dispunha dos seus contactos. Neste caso, optou-se por uma
inquiricdo direta no comércio dirigido pela comunidade chinesa local, tendo sido possivel auscultar

imigrantes em 3 dos 4 estabelecimentos existentes, abrangendo 5 elementos desta comunidade.

De forma a validar as medidas propostas em Plano, dar inicio a estruturacdo da plataforma
que sera responsavel pela monitorizacdo e apoio a sua execu¢do e a assegurar Compromissos
institucionais foi realizada uma reunido convidando os parceiros formais do projeto, aquelas
entidades que se querem mobilizar para a implementacdo do Plano e os imigrantes que se
propuseram participar na plataforma. A metodologia adotada consistiu na apresenta¢do de cada

uma das medidas e das entidades que se prevé serem responsaveis pela execu¢do de cada uma

*Ver anexo 4. Metodologia do Forum das Instituicdes pela Interculturalidade.
* Ver Anexo 6. Metodologia de consulta «Caixa de Propostas» e inquiri¢do personalizada.
*Ver Anexo 5. Metodologia de Focus Group com outros NPT.

10



dessas. No final questionou-se ainda sobre o modelo de funcionamento da plataforma, cujos

resultados também s3o apresentados em capitulo préprio.

Apds validacdo das medidas em termos institucionais realizou-se um outro Férum
Intercultural desafiando a participacdo dos imigrantes. Neste foi possivel fornecer alguns
elementos de diagndstico de contextualizagcdo da realidade da imigracdo no concelho. Seguiu-se
uma apresentacdo e discussdo das vdrias medidas, a semelhanga do que havia sido realizado na

reunido anterior.

No conjunto, contou-se com 101 participagdes individuais e com o envolvimento de 12
instituicdes locais e regionais. O quadro seguinte apresenta o nimero de participantes em cada um

dos foruns realizados.

TABELA 1. NUMERO DE PARTICIPANTES NOS FORUNS REALIZADOS

Férum Data de Realizagao Participagbes ParticipagOes das
individuais organizagdes
Férum Intercultural 18 de Fevereiro 34 4
Férum de Instituicdes pela 3 de Margo 14 8
Interculturalidade
Focus Group de outros NPT 1 de abril 9 -
Inquiricdo personalizada 1 de abril 5 -
Encontro com elementos da 20 de Maio 16 10
plataforma
Il Férum Intercultural 25 de Maio 23 6
Total 101 28
12 organizagdes
participantes

Fonte: Prépria

Paralelamente a esta abordagem qualitativa foram solicitados dados, de natureza
qualitativa ou quantitativa, que pudessem apoiar a construcdo do Plano as organizagGes. Foram
recolhidos dados estatisticos no sitio do Instituto Nacional de Estatistica (em particular os
referentes aos recenseamentos da populagdo e aos anudrios estatisticos) e no sitio do Servico de
Estrangeiros e Fronteiras (estatisticas relativas aos residentes estrangeiros). Em complemento, as
instituicdes locais forneceram um conjunto de dados estatisticos relevantes em funcdo do
diagndstico que foi sendo realizado no terreno — na area da educacdo, da saude, da seguranga e do
emprego. Serviram ainda de referéncia trabalhos prévios realizados no concelho, nomeadamente a

recolha efetuada para efeitos de construgdo do indice dos Municipios Amigos dos Imigrantes e da
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Diversidade (IMAD) e do estudo exploratério sobre a situagdo dos imigrantes publicado em 2011° e

a Carta Social aprovada no inicio de 2015.

No decurso da concecdo do Plano foi ainda possivel contar com informacdo decorrente da
realizacdo do Diagndstico de Saude na Populagdo Imigrante. Tal foi realizado por um conjunto de
enfermeiros em especializagdo no Centro de Saude local — entidade parceira do projeto — com
apoio a mobilizagdo dos imigrantes e ao tratamento de dados por parte da equipa técnica afeta ao

Plano Municipal de S3o Bras de Alportel para a Integracdo de Imigrantes.

O Plano sera submetido a aprovagdo pelo executivo municipal para posteriormente ser
apresentado em sede de Assembleia Municipal. A sua apresenta¢do publica estd prevista na

reunidao de Conselho Local de Agdo Social de S3o Bras de Alportel.

Este documento é composto por quatro partes distintas. Na primeira parte procura-se
aprofundar o retrato local da populagdo imigrante articulando dados de natureza qualitativa e
quantitativa que foram passiveis de recolher e de sistematizar. A segunda parte é composta pelo
conjunto de objetivos estratégicos e operacionais, assim como as medidas e o0s recursos
institucionais que permitirdo assegurar a execucdo das propostas realizadas. Na terceira parte
apresenta-se o modelo de monitorizagao e de avaliagdo previsto, tendo por base os indicadores
previamente apresentados na proposta de planificagdo, refletindo igualmente sobre a forma de
recolha de dados que permitirdo a sistematizagdo desses indicadores e sobre os critérios que
balizam todo o processo de acompanhamento da execugao e o balango da intervengao realizada. A
ultima parte dedica-se a reflexdo sobre o modelo organizacional previsto para a implementacdo e

monitorizac¢do do Plano.

> Vide Dias, Nelson (coord.), Vanessa Sousa (2011) Diagndstico de necessidades da populagéo imigrante
de Sdo Brds de Alportel, Lisboa, ACIDL.
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2. Diagnostico Local

2.1. Mudancas no perfil demografico do concelho e a importancia da
imigracao na estrutura da populacao local

Sdo Bras de Alportel tinha registado no anterior periodo intercensitdrio uma das maiores
taxas de variacdo da populagdo registadas ao nivel nacional. Tal decorre de uma oferta habitacional
a precos mais competitivos e das expectativas elevadas da populagdo em relagdo a aquisicdo da
propriedade das habitagGes. Paralelamente, o concelho ocupa uma posi¢do central face aos
concelhos de Loulé e de Faro, com grande capacidade de atratividade ao nivel da criagdo de

emprego. Essas mudangas foram importantes para algum rejuvenescimento da populagao.

No entanto, o que de resto era expectavel, entre 2001 e 2011, registou-se uma
desaceleragdo do ritmo de crescimento populacional, sendo previsivel que esta esteja a diminuir ja
depois do ultimo periodo censitario. Assim, entre 1991 e 2001 a populagdo residente aumentou
33,3%, passando de 7526 habitantes para 10032. No ultimo periodo intercensitario a populagdo
residente cresceu 6,3 %, para um total de 10662 habitantes em 2011. As ultimas estimativas
demogréficas relativas a populag¢do residente no concelho em 2013, preveem que o concelho tenha
10538 residentes, o que corresponde a uma variagdo negativa de 1,2% face ao registado no ultimo

recenseamento.

GRAFICO 1: POPULAGAO RESIDENTE EM SAO BRAS DE ALPORTEL DE 1991 A 2011
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FONTE: INE — RECENSEAMENTOS GERAIS DA POPULACAO.
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GRAFICO 2: TAXA DE VARIACAO DA POPULACAO NO PAIS, ALGARVE E SAO BRAS DE ALPORTEL, DE 1991 A 2011
(%)
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FONTE: INE — RECENSEAMENTOS GERAIS DA POPULAGCAO. CALCULOS PROPRIOS DO INDICADOR.

Embora a imigracdo ndo explique todas as mudancas registadas ao nivel demografico no
concelho, percebe-se que o periodo em que se foi registando uma boa performance econémica na
regiao veio acompanhado de um crescimento muito acentuado da imigragao. Os dados referentes
a populagdo estrangeira residente no concelho sao disso exemplo. Em 1991, S3o Bras de Alportel
tinha uma populagdo estrangeira residente praticamente residual, correspondendo a 1,7% da
populagdo residente e perfazendo um total de 130 residentes. Em 2001, o total da populagdo
estrangeira contabilizada era de 710 residentes e em 2011 de 1082 residentes. De 1991 a 2001, a
populacdo estrangeira teve um aumento de 442%, e de 2001 para 2011 elevou-se em 52,4%°.
Percebe-se que o ritmo de crescimento da populagdo estrangeira a residir no concelho tem sido
muito mais elevado do que o registado ao nivel do total da populagdo. No entanto, entre os

ultimos censos, comecgaram a registar-se alteracdes nas tendéncias anteriormente registadas.

Desde 2008 que o Servico de Estrangeiros e Fronteiras regista uma perda continuada de
populacdo estrangeira a residir no concelho — representando uma diminuicdo de 18,1% dos
estrangeiros residentes até 2013, o que pode estar intrinsecamente associado ao periodo de crise
econdmica por que passa todo o pais e, em particular a regido. Para ja, os dados existentes

demonstram uma tendéncia para aceleragao do ritmo de perda de populagdo estrangeira a residir

® De referir que existem discrepancias nos imigrantes registados no SEF e no INE, embora nido sejam
significativas. Considerando que as metodologias de recolha de dados sdo distintas é expectavel a
existéncia deste tipo de resultados diferenciados.
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no concelho. No entanto, também ndo é de excluir a hipdtese de muitos estrangeiros poderem ja

ter obtido a nacionalidade portuguesa’.

GRAFICO 3: POPULACAO RESIDENTE COM NACIONALIDADE PORTUGUESA E ESTRANGEIRA E PROPORCAO DA
POPULAGAO ESTRANGEIRA NA POPULAGAO TOTAL, EM SAO BRAS DE ALPORTEL, DE 1991 A 2011 (%)
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FONTE: INE — RECENSEAMENTOS GERAIS DA POPULAGAO.

’ De acordo com o Servigo de Estrangeiros e Fronteiras, apesar de tal informacgao relativa ao concelho
nao ser passivel de obter, esta é uma hipdtese muito viavel. De resto, no estudo de Diagndstico da
Saude na Populagdo Imigrante, estudo que se realizou em fun¢do da naturalidade de origem dos
inquiridos, foi possivel perceber que numa amostra de 89 individuos 9 tém nacionalidade portuguesa, o
que equivale a 10,1% do total. Apesar da amostra ndo ser aleatdria, percebe-se que o resultado é
indicativo das tendéncias que podem estar a registar-se no conjunto da populagdo imigrante do
concelho, podendo as perdas de populagdo imigrante serem igualmente explicadas por esta via.
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TABELA 2: POPULAGAO ESTRANGEIRA COM ESTATUTO DE RESIDENTE EM SAO BRAS DE ALPORTEL (2008 — 2013)

2008 1195 -

2009 1158 -3,1
2010 1115 -3,5
2011 1096 -1,7
2012 1031 -5,9
2013 978 -5,1

FONTE: SEFSTAT — SERVICO DE ESTRANGEIROS E FRONTEIRAS. CALCULO PROPRIO DO INDICADOR

A analise da taxa de crescimento migratdério revela, no entanto, tendéncias curiosas ao
nivel do concelho. Se na regido e no pais desde 2010 que se regista uma taxa de crescimento
migratdrio negativo, significando que as saidas sdo superiores as entradas de popula¢do, o mesmo
ndo acontece no concelho desde 2012. Tal significa dizer que em Sao Bras de Alportel, apesar de se
virem registando perdas de imigrantes, ha um processo de migracGes nacionais que estdo a

compensar essas mesmas perdas.

GRAFICO 4: TAXA DE CRESCIMENTO IMIGRATORIO EM PORTUGAL, ALGARVE E SAO BRAS DE ALPORTEL, DE 1998 A
2013
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FONTE: INE — ANUARIOS ESTATISTICOS

Se nas ultimas décadas os fluxos de imigracdo foram um dos elementos contributivos para
0 aumento da populagdo local, o mesmo nao se pode dizer em relagdo a sua capacidade de

rejuvenescimento. De acordo com o Diagndstico de Necessidades da Populagdo Imigrante realizado
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em 2008 a distribuicdo da populagdo estrangeira por grupo etério refletia o perfil dual de imigragédo
existente, que serd retratado posteriormente. Assim, havia uma tendéncia para a populagdo da

Europa do Leste e de paises do Sul em terem uma estrutura mais rejuvenescida da sua populagao.

No entanto, os dados dos Censos de 2011 vém demonstrar uma mudancga significativa na
estrutura demografica da populagdo imigrante. A populagdo com nacionalidade estrangeira com
idades compreendidas entre os 40 e os 70 anos tinha uma representagdo na populagdo total
estrangeira muito superior aquela registada no conjunto da populagdo. Nos grupos etarios mais
jovens, nomeadamente aqueles que tém idades inferiores a 20 anos, verificou-se precisamente o
oposto — ou seja, a representagdo de nacionais estrangeiros era inferior ao que se verificava na
distribuicdo da populacdo do concelho. Parece evidente que esta transicdo na estrutura
demografica da populagdo imigrante se afirma como uma resposta nao esperada e nao desejada
face ao contexto emergente de crise econdmica que se verificou desde o ano de 2008, altura em

que havia sido desenvolvida a recolha de dados para esse diagndstico.

GRAFICO 5: POPULAGAO COM NACIONALIDADE ESTRANGEIRA E PORTUGUESA SEGUNDO O GRUPO ETARIO (%), EM
2011
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FonTE: IMAD

O contributo da popula¢do estrangeira para a natalidade local tem sido muito inconstante, pese
embora com significado importante nalguns anos, como é o caso de 2003, 2005 e 2012 em que os nados
vivos de mdes com nacionalidade estrangeira representavam mais de 15% do total dos nascimentos
registados. Foi no ano de 2012 que se registou uma maior representa¢do dos nascimentos de maes

imigrantes, perfazendo um total de 17,9% no total dos nascimentos registados no concelho, pese
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embora esse valor tenha diminuido significativamente para 8,1% no ano seguinte. Ndo se encontram
razGes especificas para estas variagGes, considerando que seria expectdvel uma diminuigdo deste
indicador, dada a tendéncia de perda da populagdo imigrante do concelho. De ressaltar, no entanto, que
os valores registados mais recentemente sdo bastante superiores aqueles que se foram verificando
entre 1995 e 1998, o que demonstra o contributo da populagdo imigrante residente para a renovagao
da populagdo local. De qualquer forma, tal ndo esta a ser suficiente para o seu rejuvenescimento nem
para combater as tendéncias de diminui¢cdo da populagdo imigrante no concelho. Ndo se pode deixar de
referir sobre a possibilidade de parte destes nados-vivos poderem estar a obter nacionalidade
portuguesa ndo sendo contabilizados no conjunto da populagdo imigrante, e ndo é igualmente de
excluir a possibilidade de haver da populagdo imigrante que possa estar a obter nacionalidade

portuguesa o que obviamente tem impacto na variagdo da populagdo imigrante residente registada.

GRAFICO 6: NADOS VIVOS DE MAES COM NACIONALIDADE ESTRANGEIRA NO CONJUNTO DE NADOS VIVOS DE MAES
RESIDENTES NO CONCELHO DE SAO BRAS DE ALPORTEL (%), DE 1995 A 2013
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FONTE: INE — CALcULO PROPRIO DO INDICADOR.
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2.2. Perfis distintos nos imigrantes residentes e as micro representacdes
das nacionalidades presentes no concelho

De acordo com o Diagndstico de Necessidades da Populagéo Imigrante, Sao Bras de Alportel é
caracterizado por deter um perfil dual dos imigrantes residentes. Por um lado, encontram-se os
imigrantes denominados de elite, dominando aqueles de origem na Europa e América do Norte, com
fragilidades no dominio da lingua portuguesa, com um perfil etario mais envelhecido e onde domina a
escolha do pais por motivos de lazer e de descanso (geralmente associado ao gozo do periodo de
reforma). Este perfil dominante ndo exclui, obviamente, a existéncia de exce¢bes, pese embora
demonstre bem a existéncia de grupos de imigrantes cujo processo de integragdo se da entre pares de
residentes com o dominio da mesma lingua materna ou onde o dominio do inglés é suficiente para o

estabelecimento das redes de sociabilidade cotidianas.

O outro perfil, denominado de subsisténcia é bastante distinto. Caracterizado pelo dominio de
populagdo originaria das ex-coldnias (PALOP’s e Brasil), da Europa de Leste e de outros paises do Sul,
tem como caracteristicas comuns a opg¢do pelo pais por razdes de subsisténcia. Naqueles cuja lingua
portuguesa ndo é materna ha uma necessidade objetiva de aprendizagem do portugués como forma de
integracio no mercado de trabalho. E neste grupo onde se encontram as situacdes de maior
vulnerabilidade social pela sua dependéncia do mercado de trabalho, em particular em dominios de

empregabilidade que hoje estdo mais fragilizados (sendo mais emblematico o caso da construgéo civil).

As opgOes residenciais sdo igualmente distintas, havendo uma preferéncia pela escolha de
habitacdo no centro da vila por parte dos imigrantes de sobrevivéncia e a escolha por locais mais

isolados e distantes da vila faz-se preferencialmente pelos imigrantes de elite.

A observagdo da estrutura de imigragdo local permite-nos perceber que o territério se
caracteriza por uma grande diversidade de nacionalidades, algumas das quais sub-representadas,
podendo dificultar a criagdo de redes locais e mesmo o processo de integragdo. Em 2013, os 978
residentes com nacionalidade estrangeira estavam distribuidos por 46 nacionalidades diferentes.
Acresce que a sua distribuicdo por nacionalidade é igualmente muito desigual. A comunidade
britanica era a mais representada (32,2%), seguindo-se a comunidade ucraniana representando
17% da populacdo estrangeira residente e a comunidade alemd (10,8%). Trata-se de uma
distribuicdo distinta daquela registada ao nivel nacional, onde as comunidades imigrantes mais
populosas sdo as do Brasil, Ucrania e Cabo Verde. Em 34 nacionalidades distintas verifica-se um

numero inferior a 10 residentes estrangeiros.

Em funcdo das distintas nacionalidades verificaram-se tendéncias distintas. Conclui-se que
de 2008 a 2013, existiram algumas comunidades de imigrantes que contrariam a tendéncia de

abandono do concelho, nomeadamente naqueles com origem em Africa do Sul, Bielorrussia,
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Bulgdria, Canadd, Espanha, Finlandia, india, Itdlia e México. H4 menos de 10 residentes nacionais
em cada um desses paises. Os aumentos mais importantes registam-se na comunidade chinesa e
holandesa — no primeiro caso com um aumento de quase 100% e no segundo 17% (em 2008
registavam-se 13 residentes com origem na China e 43 com origem na Holanda, e em 2013, o
numero de residentes registados era de 25 e 50 respetivamente). De sublinhar a emergéncia de um
fluxo especifico de imigrantes inexistente em 2008, mas que se parece querer afirmar nos uUltimos
anos. Tal aplica-se no caso da comunidade paquistanesa que aparece pela primeira vez no registo
do Servico de Estrangeiros e Fronteiras, em 2010 com um residente e eleva esse valor para 6
residentes em 2013. Trata-se de uma comunidade ainda muito sub-representada mas cujo fluxo

merece atencgao.

As perdas mais assinaldveis registam-se na populagdao imigrante de sobrevivéncia. As
comunidades brasileira, moldava e russa tiveram perdas substanciais de representacao entre o
periodo de referéncia. Também a comunidade britanica — a mais populosa localmente — registou
uma perda do numero de residentes, mas a sua representacdo no conjunto da populacdo

estrangeira residente aumentou.

TABELA 3: ESTRANGEIROS RESIDENTES NO CONCELHO DE SAO BRAS DE ALPORTEL SEGUNDO A NACIONALIDADE, DE
2008 A 2013

2008 2009 2010 2011 2012 2013

VA, V.R. VA VR VA VR V.A.  V.R VLA, V.R. VA VR
Sao Bras de Alportel 1195 100,0 1158 100,0 1115 100,0 1096 100,0 1031 100,0 978 100,0
Africa do Sul 1 0,1 1 0,1 1 0,1 2 0,2 2 0,2 3 0,3
Alemanha 117 9,8 116 10,0 112 10,0 109 9,9 111 10,8 106 10,8
Angola 6 0,5 5 0,4 7 0,6 7 0,6 8 0,8 4 0,4
Argélia 1 0,1 1 0,1 1 0,1 1 0,1 1 0,1 1 0,1
Argentina 2 0,2 2 0,2 1 0,1 - - 1 0,1 - -
Australia 3 0,3 3 0,3 1 0,1 2 0,2 2 0,2 2 0,2
Austria 1 0,1 1 0,1 1 0,1 1 0,1 1 0,1 1 0,1
Bangladesh 1 0,1 1 0,1 - - - - - 1 0,1
Bélgica 16 1,3 18 1,6 18 1,6 15 1,4 17 1,6 16 1,6
Benin 1 0,1 1 0,1 - - - - - - - -
Bielorrussia 2 0,2 2 0,2 - - 2 0,2 2 0,2 4 0,4
Bolivia - - - - - - - - - - 1 0,1
Brasil 132 11,0 136 11,7 120 10,8 113 10,3 107 104 95 9,7
Bulgaria 5 0,4 6 0,5 9 0,8 7 0,6 7 0,7 7 0,7
Cabo Verde 10 0,8 12 1,0 12 1,1 9 0,8 7 0,7 9 0,9
Canada 12 1,0 13 1,1 13 1,2 12 1,1 14 1,4 13 1,3
China 13 1,1 15 1,3 10 0,9 17 1,6 25 2,4 25 2,6

(continua)
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(continuagdo)

Colombia

Congo (Republica Democratica)
Dinamarca
Eslovaquia
Espanha

Estados Unidos da América
Etidpia

Finlandia

Franga

Guiné Bissau
Holanda

Iémen

india

Irlanda

Italia

Japao

Letonia
Luxemburgo
Malasia

Marrocos

México

Moldavia

Nepal

Nigéria

Noruega

Nova Zelandia
Paquistao

Poldnia

Reino Unido
Republica Checa
Roménia

Russia

Sao Tomé e Principe
Suécia

Suiga
Trindade e Tobago
Ucrania

Venezuela

V. A.—VALORES ABSOLUTOS

332

18

37

11

250

2008
0,1
0,1
0,2
0,6
0,7
0,2
2,8
0,8
3,6
0,2
1,1
0,6
0,1
0,1
0,1
0,1
0,2
0,1
5,8
0,1
0,2
0,3
27,8
0,1
1,5
3,1
0,2
0,6
0,9
0,2
20,9
0,1

323
1
19
36
2
5
8
2
241
1

2009
0,1
0,1
0,1
08
0,7
0,2
2,5
0,3
3,8
0,1
0,2
1,0
0,6
0,1
0,1
0,1
0,1
0,2
0,1
4,7
0,1
0,1
0,3

27,9
0,1
1,6
3,1
0,2
0,4
0,7
0,2

20,8
0,1

(=

321
1
20
31
2
5
8
2
238
1

V. R. —VALORES RELATIVOS

2010
0,1
0,1
0,7
0,6
0,3
2,4
0,3
3,7
0,1
0,5
0,9
0,8
0,1
0,1
0,1
0,1
0,2
0,1
4,4
0,1
0,1
0,1
0,4
28,8
0,1
1,8
2,8
0,2
0,4
0,7
0,2
21,3
0,1

325

25

19

11

219
1

2011
0,1
0,1

0,7
0,7
0,1
0,3
2,6
0,3
4,2
0,1
0,5
1,0
0,9
0,1
0,1
0,1
0,1
0,1
0,1
4,2

0,1

0,5
0,4
29,7
0,1
2,3
1,7
0,2
0,5
1,0
0,2
20,0
0,1

FONTE: SERVICO DE ESTRANGEIROS E FRONTEIRAS. CALCULO PROPRIO DOS INDICADORES.

311

20
14

194
1

2012

0,1

0,1
08
0,9
0,1
03
2,7
03
4,4
0,1
0,5
0,9
0,9
0,1
0,1
0,1

0,1
0,1
3,2

0,1

0,6
0,1
30,2
0,1
1,9
1,4

0,5
0,9
0,2
18,8
0,1

2013
1 0,1
1 0,1
8 0,8
8 0,8
1 0,1
3 0,3
25 26
3 0,3
50 51
1 0,1
4 0,4
11 1,1
8 0,8
1 0,1
1 0,1
2 0,2
2 0,2
28 29
1 0,1
1 0,1
6 0,6
1 0,1
315 32,2
1 0,1
18 1,8
9 0,9
1 0,1
4 0,4
7 0,7
2 0,2
166 17,0
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No que respeita aos nacionais de paises terceiros regista-se uma perda mais assinalavel do
que a registada para o conjunto dos estrangeiros residentes. De 2008 a 2013 verificou-se uma
perda de 31,5% da populagdo residente estrangeira nacional de paises terceiros, registando-se em
2008 um total de 587 residentes e, em 2013, 402. Também a sua representa¢do na populagdo total
e imigrante diminuiu. Em 2008 representavam 5,6% da populagdo total e 49,1% da populagdo
estrangeira residente. Em 2013, esses valores situam-se em 3,8% e 41,1% respetivamente. A
diversidade de nacionalidades em presenca é elevada — em 2008 registavam-se 31 nacionalidades
distintas nos oriundos de paises terceiros, diminuindo esse valor para 29 em 2013. O que é
determinante é o facto das comunidades de paises terceiros estarem muito sub-representadas. Em
2008, registavam-se 23 nacionalidades distintas em que os residentes de paises terceiros tinham

uma representacgado inferior a 10 habitantes. Em 2013 esse valor diminui para 21.

TABELA 4: INDICADORES RELATIVOS A NACIONAIS DE PAISES TERCEIROS

2008 2009 2010 2011 2012
% Imigrantes Paises Terceiros na populagdo total 5,6 5,3 4,9 4,6 4,3
Total Paises Terceiros 587 560 524 495 452
% no total de estrangeiros residentes 49,1 48,4 47,0 45,2 43,8
N2 total de nacionalidades com origem em paises terceiros 31 32 29 29 27
N2 total de nacionalidades com grupos de estrangeiros < 10 habitantes 23 25 22 22 21

em paises terceiros
FONTE: SERVICO DE ESTRANGEIROS E FRONTEIRAS. CALCULO PROPRIO DOS INDICADORES.

2.3. Servicos de Acolhimento e Integracdao — recursos existentes mas com
fragilidades ao nivel da divulgacao e no atendimento

S3o Bras de Alportel dispée de um Centro Local de Apoio a Integracao de Imigrantes (CLAII)
desde 2006, através de um protocolo estabelecido entre o Municipio e a Associa¢gdo In Loco.
Funciona no Centro de Apoio a Comunidade, um espago multisservicos que pretende contribuir
para oferecer respostas sistémicas e multidimensionais aos seus beneficidrios, donde se incluem
especificamente os imigrantes. Paralelamente, o Municipio criou recentemente a figura do
Provedor do Imigrante, um servigo de atendimento que é realizado no edificio central do municipio
e que procura dar resposta imediata aos problemas sentidos pelos imigrantes. A distin¢do face ao
CLAII esta na localizagdo, mas também na possibilidade de dar resposta em linguas dominantes
nalguns dos estrangeiros residentes que ndo dominam o portugués. O atendimento é semanal e é

realizado por um voluntario que esclarece as duvidas e encaminha os imigrantes em lingua inglesa
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e alema. Prevé-se poder vir a ampliar a rede de voluntariado de forma a permitir assegurar a

comunicagdo noutras linguas.

Ao nivel associativo, é a Casa de Cultura Antonio Bentes — mais conhecida pelo seu grupo
Amigos do Museu — que tem desenvolvido um trabalho continuado sobre a populagao imigrante ao
nivel local e regional. Pese embora a sua a¢do seja muito vocacionada para a dinamizacdo
sociocultural, certo é que a sua referéncia no Algarve torna este grupo como um importante
recurso para o acolhimento e integra¢do dos imigrantes no concelho. Desenvolvem variadissimas
ofertas de lazer, um espac¢o de biblioteca com referéncias bibliograficas em varias linguas, mas
também tém grupos especificos com uma atividade mais continuada — o coro, grupo de teatro e
clube de fotografia. Acolhem ainda um grupo musical de estrangeiros residentes com origem na
Ucrania, o Grupo JASMIN, que pode realizar os seus ensaios no espago do Museu do Trajo de Sao
Bras de Alportel, espago onde funciona o Grupo dos Amigos do Museu. Este grupo realiza ainda
acOes de capacitacao de Portugués para Estrangeiros, assim como realiza encontros regulares com
servicos consulares para estabelecimento de uma maior proximidade com a populagdo estrangeira

residente.

Com excegdao do Servico de Estrangeiros e Fronteiras e dos servigos consulares, os
residentes estrangeiros conseguem aceder localmente aos varios servicos de acolhimento e de
integracdo. As maiores fragilidades referem-se a divulgacdo desses servigos e do préprio concelho,
a par da qualidade no atendimento realizado, em particular no que respeita a menor sensibilidade
face a condicdo de imigrante por parte daqueles que estdo responsaveis pelo atendimento direto.
Por esta razdo, as propostas mais referenciadas relacionam-se com a capacita¢do dos servigos, de
forma a promover uma cultura de didlogo intercultural, e a divulgagdo dos varios servigos locais
existentes de acolhimento e de integracdao, com especial énfase no CLAIl. A disponibilizagao de
informacdo atualizada na Internet sobre esses mesmos servi¢os revela-se como uma opg¢ao de
baixo custo e que pode ser facilmente atualizavel, assim como pode integrar a tradugdo em varias
linguas. Também se sugeriu a criacdo de um grupo de acolhimento a novos residentes constituido

por outros estrangeiros voluntarios, para que o processo de integracdo pudesse estar facilitado.

Ao nivel institucional considerou-se que a sedimenta¢do da rede de comunicagao entre as
varias organizages pode facilitar o acesso a informacdo por parte dos estrangeiros residentes no
concelho. Um exemplo disso refere-se a possibilidade dos Amigos do Museu disporem de uma lista
de «FAQ’s» as quais o CLAIl da resposta e que podem facilitar na resolucdo dos problemas
imediatos dos imigrantes que procuram nessa associacdo um apoio a integracdo. De resto, os
Amigos do Museu disponibilizaram-se a integrar no seu espaco toda a informacdo que venha a ser
produzida em vdrias linguas, respeitante ao acolhimento e integracdo dada a procura regular que

tém deste tipo de servigo. O estabelecimento de uma relagao de proximidade entre o CLAIl e os

23



Amigos do Museu também se apresenta como importante, nomeadamente através da realizagcdo

de sessGes de sensibilizacdo no espacgo da associac¢ao.

2.4. A dualidade do perfil de imigrantes existente refletida na diferenciacdo
das percecdes sobre o tema de Urbanismo e Habitacdo

Quando questionados sobre os problemas existentes ao nivel do Urbanismo e Habitacdo
no concelho, os imigrantes presentes no Férum Intercultural realizado apresentaram visdes
dispares. Imigrantes oriundos de paises com maiores vulnerabilidades sociais e econdmicas (em
particular os nacionais de paises terceiros) valorizam o contexto local por relagdo aos seus paises
de origem. Os problemas dominantes neste grupo referem-se as situacdes de maior fragilidade
econdmica, destacando-se a auséncia de habita¢do social, os custos elevados da habitacdo e as
dificuldades no acesso ao crédito. Também se identificou a auséncia de informacdo relativa a
direitos e deveres no dominio dos contratos de arrendamento. Ao nivel das solugdes, os imigrantes
propdem o aumento da oferta de habitagdo social, a disponibilizagdo de informagdo sobre a
habitagdo disponivel e sobre o enquadramento legal dos contratos de arrendamento, assim como a
criagdo de apoios econdmicos ao arrendamento e incentivo a melhoria das habitagdes por parte
dos senhorios. Ainda se propds a criacdo de solugdes temporarias de habita¢do para os imigrantes

recém-chegados ao concelho.

Em termos institucionais, o municipio identifica a dificuldade em encontrar respostas para
a procura de habitagdo social, pese embora ndo se registe uma procura especifica por parte da
populacdo imigrante. O mesmo se estende para outras intervengdes que impliqguem um maior
investimento. Em relagdo a informacgao relativa aos contratos de arrendamento reconheceu-se a
possibilidade de sistematizar essa de forma a torna-la acessivel e clara a populagdo estrangeira

residente.

Em relagdo a populacdo com nacionalidade europeia destacam-se outras preocupacdes
(embora algumas sejam partilhadas por outros imigrantes) relacionadas essencialmente com as
condicbes de seguranca, a qualidade paisagistica e o edificado existente. Assim, porque ha uma
comunidade imigrante que escolhe preferencialmente como espago de residéncia locais mais
isolados do concelho, essa refere o sentimento de inseguranga que é reforgado pela fragilidade de
iluminagdo das vias publicas. Referiram-se problemas relacionados com a falta de qualidade na
construcdo das redes viarias, perda do cariz tradicional das habita¢des do concelho aliado a
construgGes com espagos pequenos de varandas, dificeis acessos a populagdo com mobilidade

condicionada, inexisténcia de condi¢Oes para circulagdo em segurancga para ciclistas, existéncia de
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passeios que nem sempre facilitam a mobilidade de pedes. Referenciaram-se ainda outras
questdes que se relacionam com fatores de ordem cultural e organizativa, nomeadamente a falta
de civismo no estacionamento das viaturas e a coloca¢cdo de caixotes de lixo em frente as

habitagdes que originam situa¢des de menor salubridade.

Porque se tratam de problemas essencialmente relacionados com a atuag¢dao do municipio,
constatou-se pela possibilidade de aumentar a iluminagdo das vias publicas. Quanto as condi¢cdes
de mobilidade, o municipio prevé atuar nessa frente dispondo do Plano Municipal “S3o Bras
Acessivel para Todos”. Parte da intervencdo que estd a ser equacionada dependerd de
financiamentos comunitarios que prevejam a melhoria da mobilidade e que estdo neste momento

a ser avaliados pelo municipio.

Em relacdo ao sentimento de inseguranca, reconhecendo-se que parte dos imigrantes
recorre a empresas privadas para vigilancia das habita¢des, também se identificou a possibilidade
de divulgacdo e de extensdo do programa Residéncia Segura, que é operacionalizada pela Guarda
Nacional Republicana. Na verdade, os dados relativos a implementagdo deste programa revelam
que o sentimento de inseguranca referenciado ndao tem paralelo com a procura registada. Nos
ultimos anos tem-se vindo a registar uma diminuicdo acentuada da procura, por razGes que se
desconhecem, mas que poderdo justificar a necessidade de reforco de informagdo em relagdo ao

programa.

GRAFICO 7: N2 DE FOGOS INTEGRADOS NO PROGRAMA RESIDENCIA SEGURA, DE 2012 A 2014
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Mesmo os dados relativos a criminalidade no concelho tém sido muito variaveis tendo-se
registado no ultimo ano um decréscimo importante face ao ano de 2013, o que revela que o
sentimento de inseguranca ndo é necessariamente complementar a pratica objetiva de crime, em
particular no que respeita aos crimes contra o patrimonio, apesar destes representarem a parte

importante dos crimes registados em Sao Bras de Alportel.

GRAFICO 8: EVOLUCAO DO NUMERO DE CRIMES REGISTADOS EM SAO BRAS DE ALPORTEL, POR TIPOLOGIA DE
CRIMES, DE 2011 A 2014
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FONTE: GUARDA NACIONAL REPUBLICANA.

2.5. Uma diminuicao do desemprego aliada a uma percec¢ao negativa do
mercado de trabalho e fragilidades ao nivel da promoc¢ao do
empreendedorismo local

A analise de empregabilidade associada a populacdo imigrante pode ndo ser linear. Na
verdade, os dados estatisticos disponiveis podem ndo ser fieis as dificuldades objetivas sentidas

pelos imigrantes. Em primeiro lugar porque as condi¢Ges de inser¢do no mercado e trabalho nem
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sempre permitem a inscricdo nos Centros de Emprego em situacdao de desemprego. Por outro lado,
porque a diminuicdo formal do desemprego pode corresponder a uma auséncia de procura local
por parte dos imigrantes, levando aqueles que dependem do trabalho como fonte de subsisténcia a

recorrerem a novos percursos migratorios. Esse pode ser o caso em Sado Bras de Alportel.

Em 2011, a taxa de desemprego nos residentes com origem em paises terceiros era
substancialmente superior a registada no total da populagdo — sendo no primeiro caso de 21,6% e
de 12,2% no segundo. No entanto, a taxa de atividade nessa populagcdo imigrante era igualmente
bastante superior a verificada no concelho, o que é justificado pela presenga no concelho com o
objetivo de alcance de uma situagdo laboral que permita a detengao de rendimentos que permita a
sua subsisténcia. Nesse ano, a taxa de atividade nos nacionais de paises terceiros era de 74,5%

quando na populagdo era de 55,2%.

O perfil de imigracdo de elite descrito anteriormente reflete-se igualmente nos indicadores
de empregabilidade respeitantes a populagao origindria de outros paises europeus, onde apenas

29,2% era ativa.

TABELA 5. TAXA DE EMPREGO, DE DESEMPREGO E DE ATIVIDADE SEGUNDO A NACIONALIDADE E A NATURALIDADE,
Em 2011

Taxa de emprego Taxa de desemprego  Taxa de atividade

Total da populagdo 87,8% 12,2% 55,2%
Estrangeiros EU 90,7% 9,3% 29,2%
Estrangeiros nao-UE 78,4% 21,6% 74,5%
Naturais do estrangeiro 84,4% 15,6% 61,3%
FONnTE: IMAD

E previsivel que na auséncia de respostas por parte do mercado de trabalho parte dessa
populacdo — em particular a natural de paises terceiros — tenha encontrado outras solugdes de
integracdo fora do concelho. De resto, segundo os dados oficiais disponibilizados pelo IEFP, o
desemprego na populacdo imigrante tem vindo a diminuir no concelho. Tendo-se registado,
paralelamente, uma diminuicdo da populacdo imigrante a residir em S3o Bras de Alportel, tal
poderd ser justificada pela auséncia de emprego, na medida em que o comportamento do
desemprego na populagdo imigrante é distinto daquele registado para o conjunto da populagado

residente no concelho.

A populacdo desempregada imigrante tem tido uma representacdo diferenciada na
populagdo desempregada total. Em fevereiro de 2011 e de 2012, o desemprego na populagdo
imigrantes estava a aumentar, tendo descido nos periodos homdlogos dos anos seguintes até 2015.
Em fevereiro deste ano registavam-se 28 desempregados imigrantes, que representavam 6,7% do

total do desemprego registado no concelho. O ritmo de diminuicdo do desemprego é bastante
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mais acelerado na populagdo imigrante do que o registado para o concelho. De fevereiro de 2011
até ao mesmo més de 2015, registou-se uma perda de cerca de metade dos desempregados,
quando no concelho o valor mais recente é ainda superior ao registado em fevereiro de 2011
apesar de ter vindo a registar uma diminuicdo desde fevereiro de 2013. Este ritmo diferenciado
vem corroborar a hipdétese considerada inicialmente de que poderda esta diminuicdo do

desemprego estar aliada a diminui¢do da populagdo imigrante a residir no concelho.

GRAFICO 9: POPULACAO DESEMPREGADA TOTAL E POPULACAO IMIGRANTE DESEMPREGADA, DE FEVEREIRO DE
2011 A FEVEREIRO DE 2015
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FONTE: INSTITUTO DE EMPREGO E FORMAGAO PROFISSIONAL

Em relacdo a distribuicdo da populacdo desempregada segundo a nacionalidade, conclui-se
que ao longo dos ultimos anos as comunidades brasileira e ucraniana tém sido as que apresentam
uma maior representacdo no total dos desempregados imigrantes. Em fevereiro de 2015 os
desempregados ucranianos destacavam-se na estrutura global do desemprego imigrante, pese

embora em todas as nacionalidades se tenha vindo a registar uma diminui¢do dos desempregados.
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TABELA 6. POPULACAO DESEMPREGADA ESTRANGEIRA, DE FEVEREIRO DE 2011 A FEVEREIRO DE 2015

Valores absolutos Valores relativos
fev/11 fev/12 fev/13 fev/14 fev/15 fev/11 fev/12 fev/13 fev/14 fev/15
Alemanha 3 5 2 1 2 5,3 7,5 3,6 2,4 7,1
Angola - - 1 2 2 - - 1,8 4,9 7,1
Bélgica 1 - - - - 1,8 - - - -
Brasil 6 11 3 7 3 10,5 16,4 5,5 17,1 10,7
Bulgaria - 1 1 1 - - 1,5 1,8 2,4 -
Cabo Verde 2 2 1 1 1 3,5 3,0 1,8 2,4 3,6
Eslovaquia - - 1 1 - - - 1,8 2,4 -
Espanha - - - 1 - - - - 2,4 -
Franga 4 2 2 1 2 7,0 3,0 3,6 2,4 7,1
india - 1 1 - - - 1,5 1,8 - -
Guiné-Bissau 1 - 1 1 - 1,8 - 1,8 2,4 -
Holanda - - - - 1 - - - - 3,6
Letonia 1 - - - - 1,8 - - - -
Moldavia 9 8 3 3 1 15,8 11,9 5,5 7,3 3,6
Reino Unido 1 2 2 - - 1,8 3,0 3,6 - -
Republica Checa - - 1 - 1 - - 1,8 - 3,6
Roménia - 2 5 4 3 - 3,0 9,1 9,8 10,7
Russia 3 6 2 5 1 53 9,0 3,6 12,2 3,6
Suécia - - 1 - 1 - - 1,8 - 3,6
Ucrania 25 27 27 12 10 43,9 40,3 49,1 29,3 35,7
Zaire 1 - 1 1 - 1,8 - 1,8 2,4 -
Total 57 67 55 41 28 100 100 100 100 100

FONTE: INSTITUTO DE EMPREGO E FORMAGAO PROFISSIONAL. CALCULO PROPRIO DOS INDICADORES.

Na distribuicdo da populagdo estrangeira imigrante desempregada segundo o tempo de
inscricdo, o género, a escolaridade e o tipo de situagdao no desemprego nao se registam diferengas

significativas quando comparada com a distribui¢ao da populagdo desempregada do concelho.

A tendéncia de evolugdo do desemprego na populagdo imigrante contrasta com a percegao
que os proprios tém em relagdo ao mercado de trabalho. Assim, em relagdo a este dominio de
intervengao referem existir um elevado desemprego, falta de ofertas de trabalho e dificuldade no
acesso a informagao sobre o emprego disponivel no concelho e arredores. Em relagao ao perfil de
acesso ao emprego, as maiores limitacdes sentidas pelos imigrantes relaciona-se com a
desvalorizacdo das formacgdes anteriores que leva a que tendencialmente os imigrantes tenham
acesso a trabalhos menos qualificados do que os nacionais com iguais niveis de habilitagdes.
Referiu-se anda a dificuldade no acesso ao emprego por ndo dominio da lingua portuguesa. Quanto

as caracteristicas da insercdo referiu-se como fragilidade a sazonalidade na oferta de trabalho.
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Em relacdo as propostas para obviar estes problemas, algumas das solu¢Ges identificadas
ndo dependem de uma atuac¢do publica de base local, nomeadamente: i) a necessidade do Estado
disponibilizar mais apoio ao emprego; e, ii) a criagdo de mais postos de trabalho. Outras propostas
nao dependem sequer de uma atuacgdo publica, a saber: i) valorizar as capacidades individuais e o
curriculo prévio; ii) ndo colocar o dominio da lingua portuguesa como entrave a integracao
profissional (o que obviamente depende sempre do tipo de funcdo a desempenhar). Foi ainda
proposta a melhoria no servico de atendimento do Centro de Emprego. Da parte dos servicos de
emprego foi referenciado que ndo tem havido procura de reconhecimento de certificados por
parte dos imigrantes, o que se justifica pelo facto da sua maioria ndo trazer consigo os seus
certificados do pais de origem. A validacdo das competéncias é sempre dificultada pelos elevados
custos que o processo comporta. No que respeita a formagdo de Portugués para Todos, o Instituto
de Emprego e Formacdo Profissional disponibiliza essa oferta para imigrantes desempregados. Sé o
acesso a algumas formacgdes é que é condicionado por falta de prova das habilitacdes literdrias de
origem. De resto, ao nivel local ainda existe uma outra oferta formativa regular em portugués,

dinamizada pela Casa de Cultura Anténio Bentes — grupo Amigos do Museu.

Na drea do empreendedorismo foi referenciada a dificuldade existente para a criacdo de
empresas, justificando-se a necessidade de criar incentivos a pequenos empreendedores.
Reconhecendo-se a inexisténcia de informacdo traduzida para varias linguas, respeitante aos
sistemas de incentivos disponiveis, certo é que esses existem e a nacionalidade ndo é condigdo de
exclusdo. De resto, reconhece-se que o concelho de S3o Bras de Alportel dispde de algumas
empresas que sdao dinamizadas pelos imigrantes. Percebendo-se que ndo se tratara tanto da
auséncia de incentivos, mas de auséncia de informagado a prioridade de atuagao para estimulo ao

empreendedorismo deve situar-se ao nivel da disseminac¢do da informacdo sobre o que existe.

2.6. Um aumento da populagao escolar imigrante e uma populacdao adulta
com dificuldades no dominio da lingua portuguesa

Contrariando as tendéncias de perda da populacdo imigrante, desde o ano letivo
2012/2013 que a populagdo escolar estrangeira tem vindo a aumentar. O nimero de estudantes a
frequentar o 12 ciclo de ensino parece perspetivar a continuidade deste crescimento. Podem existir
dois tipos de explicagcdo hipotética para esta contradicdo informativa: i) o registo de residéncia
poder ndo estar a ser feito no concelho ou haver mudanga de residéncia nao tendo sido prestada a
devida informacgdo ao Servico de Estrangeiros e Fronteiras; ii) a populagdo imigrante que esta a

permanecer no concelho tem ou continua a ter filhos (de resto em relagdo aos nados-vivos
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verificdAmos tendéncias muito irregulares no respeitante aqueles que sdo filhos de maes
estrangeiras). De resto o que se verifica em relagdo a distribuicdo da populagdo escolar estrangeira
é inverso ao que estd a ocorrer com toda a populagdo escolar no concelho — que desde o ano letivo
2011/2012 tem vindo a diminuir. Neste ultimo ano letivo, havia 34 estudantes nacionais de paises

terceiros distribuidos pelos varios ciclos de ensino, representando 42,5% da populagdo escolar.

TABELA 7. ALUNOS ESTRANGEIROS A FREQUENTAR OS DIFERENTES NiVEIS DE ENSINO, DE 2001/2012 A
2014/2015

N2 de alunos estrangeiros
Ano Letivo pré-Escolar  19ciclo 292ciclo 32ciclo Secundario  Total

2011/2012 3 13 18 20 18 72
2012/2013 5 7 10 18 24 64
2013/2014 2 12 10 18 26 68
2014/2015 5 22 13 20 20 80

FONTE: AGRUPAMENTO DE ESCOLAS JOSE BELCHIOR VIEGAS

Este crescimento da populacdo escolar estrangeira, quando se verifica o inverso na
populagdo escolar total contribui para o aumento da representa¢do da primeira no total. Assim,
desde 2011/2012 que a representacdo da populagdo escolar estrangeira tem vindo a aumentar.

Neste ano letivo representa 5,4% do total da populagdo escolar do concelho.

Obviamente que estas tendéncias obrigam a preocupagdes especificas, nomeadamente no
que respeita ao dominio da lingua portuguesa, para aqueles que ndo tém o portugués como lingua
materna. De resto, um dos problemas referenciados pelos imigrantes refere-se a dificuldade que os
proprios tém em apoiar os seus filhos ao nivel da escola, em particular no respeitante ao
portugués. Da parte do Agrupamento de Escolas reconhece-se que os professores vdo procurando
integrar da melhor forma possivel os alunos com dificuldades em portugués (mesmo para aqueles
cuja lingua materna é o portugués mas cuja pronuncia é muito distinta, o que se aplica a alunos
estrangeiros vindos de PALOP’s). O apoio que é dado é insuficiente para suprir as necessidades,

dado que formalmente esse deixou de existir.
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GRAFICO 10: TOTAL DE ALUNOS ESTRANGEIROS NO CONJUNTO DA POPULACAO ESCOLAR (EM %)
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FONTE: AGRUPAMENTO DE ESCOLAS JOSE BELCHIOR VIEGAS. TRATAMENTO PROPRIO DOS DADOS.

A populagdo natural de um pais estrangeiro tem, em regra, maiores niveis de escolarizagdo
do que a populagdo residente total. Em 2011, praticamente 3/5 da populagdo natural do
estrangeiro tinha atingido o nivel secundario e superior. Os estrangeiros origindrios da Unido
Europeia eram os que tinham niveis de habilitagbes literarias mais elevados mas nos estrangeiros
com origem em paises terceiros também tinham niveis de habilitagdes literarias mais elevados do

gue os registados ao nivel da populagdo residente no concelho.

TABELA 8. POPULAGAO SEGUNDO O NiVEL DE ESCOLARIDADE E A NACIONALIDADE E A NATURALIDADE, EM 2011

Nenhum 12 Ciclo 2°Ciclo 32Ciclo Ensino Ensino
E.Basico E.Basico E.Basico Secundario Superior
e Pos-
Secundario

Total da 18,6% 26,6% 11,7% 15,7% 16,8% 10,6%
populagao
Estrangeiros UE 13,6% 4,5% 5,2% 14,8% 40,7% 21,0%
Estrangeiros ndo- 11,0% 7,1% 8,1% 21,0% 39,7% 13,0%
EU
Naturais do 7,9% 5,3% 8,1% 19,8% 38,2% 20,7%
estrangeiro
FONTE: IMAD.
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Apesar desta performance escolar mais positiva na populagdo estrangeira ou com
naturalidade no estrangeiro, é ao nivel da populagdo adulta que se apresentam maiores
dificuldades na aprendizagem da lingua portuguesa, em particular para os ativos e reformados
(dado que os desempregados tém esse suporte assegurado pelo Instituto de Emprego e Formacgao
Profissional). Os imigrantes que participaram no plano referenciaram a inexisténcia de oferta de
portugués nas escolas, anteriormente desenvolvida. Outros referenciaram a desadequacdo dos
horarios da formagdo anteriormente existente face aos horarios laborais. Da parte do
Agrupamento essa situacdo é justificada pelo niumero minimo de participantes exigido para
assegurar o funcionamento das a¢des de portugués para todos. No entanto, revela-se unanimidade
no entendimento de que a auséncia de dominio da lingua portuguesa é uma condicionante no
acesso ao mercado de trabalho. No corrente ano o Agrupamento de Escolas conseguiu atingir o
numero minimo de candidatos a abertura dessa oferta (26 inscritos) no entanto ndo foi autorizado

superiormente a sua realizagdo.

Fruto do perfil de imigracdo existente no concelho, caracterizado por uma parte que vem
viver para Portugal na fase da reforma, identificam-se dificuldades adicionais na aprendizagem do
portugués, que carecem outras opgdes pedagdgicas e curriculares face ao que é desenvolvido para

os ativos.

Houve um conjunto distinto de propostas realizadas pelos imigrantes para ultrapassar
estas dificuldades e para dar resposta aos desafios locais. Uma relaciona-se com o ensino de mais
linguas — considerando o perfil turistico da regido em que o concelho se insere — apostando
essencialmente ao nivel do ensino do inglés, do alemdo e do francés. O Instituto de Emprego e
Formagao Profissional dispde desta oferta, assim como é possivel obté-la em entidades formadoras
(caso da Associagdo In Loco ao nivel local, mas também de outras nas proximidades do concelho).
Ao nivel da oferta formativa em portugués devera ser assegurada a gratuitidade na frequéncia, da
mesma forma que se deve apostar no aperfeicoamento do portugués para estrangeiros, para
aqueles que ja tém algum dominio da lingua. Uma outra proposta tem um indole mais cultural que
ultrapassa a atuacdo publica e das instituicdes locais, e refere-se ao estimulo a comunicagdo em

portugués no conjunto dos estrangeiros residentes.

2.7. Dificuldade no acesso a informacao sobre a oferta formativa existente
e constrangimentos associados ao reconhecimento de competéncias

Ao nivel da promogdo da formagdo, a Unica entidade local acreditada é a Associagdo In

Loco, pese embora existam igualmente acdes de formacdo promovidas pelo Instituto de Emprego e
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Formacdo Profissional ao nivel do concelho. Apesar dessa oferta formativa poder ser consultada na
sede da Associagdo In Loco e no Gabinete de Inser¢do Profissional, uma das fragilidades apontadas
pelos imigrantes relaciona-se com o desconhecimento da oferta formativa existente, sugerindo-se
que o Municipio de Sdo Brds pudesse ter, a este nivel, um papel de disseminac¢do da informacgao
existente. Assim, alguns imigrantes identificam a falta de oferta formativa como um problema
local, em particular ao nivel do desenvolvimento da lingua portuguesa. No entanto, em relagdo as
acbes de formacdo de Portugués para Todos promovidas pelo Instituto de Emprego, tais exigem
como condicdo de acesso a situacdo de desemprego, na exata medida em que outras agdes do
mesmo tipo poderdo ser promovidas por outras entidades acreditadas para o fazer (como é o caso

das escolas, apesar de tal ndo ter sido viabilizado no Ultimo ano).

Uma outra dificuldade que foi identificada refere-se ao nivel do reconhecimento, validagao
e certificagdo de competéncias obtidas nos paises de origem. A burocratizacdo e os custos dos
processos de tradugdao dos certificados de qualificagdes de origem dificulta essa validagao de
competéncias. No entanto, havendo dificuldades a este nivel, hd sempre a opgdo de recurso a rede
de Centros para a Qualificagdo e Ensino Profissional (CQEP’s) para tentar ultrapassar essas
limitacdes identificadas. Tal oferta deixou de existir no concelho, obrigando a que aqueles que

queiram aceder a estes processos o tenham de fazer fora do contexto de residéncia.

O Instituto de Emprego e Formacgao Profissional continua a desenvolver processos de dupla
certificacdo — escolar e profissional — o que pode ser uma mais-valia para os estrangeiros que
tenham competéncias profissionais especificas que pretendam ver reconhecidas ao nivel nacional.
N3do sendo possivel cumprir com o desafio de criagdo de um centro de apoio para validacdo e
certificacdo de competéncias, proposto pelos imigrantes, ha sempre a possibilidade do Centro
Local de Apoio a Integragao dos Imigrantes poder vir a realizar o devido encaminhamento para a

oferta existente.

2.8. Necessidade de estimulo e divulgacao das atividades interculturais
locais

O concelho de Sdo Bras de Alportel tem algumas associagdes culturais e socio-recreativas
locais, se bem que no dominio da interculturalidade parte importante da oferta existente esteja

centrada no Municipio e na Casa de Cultura Antdénio Bentes (Amigos do Museu).

No que respeita aos problemas ao nivel da area cultural, os imigrantes participantes do
Férum Intercultural destacaram os seguintes: pouca oferta de exposicdes e de cinema a pregos

acessiveis; pouca partilha de informacgao sobre outras culturas; falta a participacdao de mais artistas
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estrangeiros; insuficiente divulgacdo das iniciativas de outras culturas; dificuldade em
compatibilizar os hordrios laborais com o horario em que os eventos sdo promovidos;
desconhecimento da versao inglesa da agenda cultural; desinteresse dos sdo-brasenses sobre as

atividades promovidas pelos imigrantes.

Face ao exposto, foram varias as propostas realizadas. Por um lado, propés-se o apoio a
grupos musicais de outras culturas para dinamizar o concelho, em particular para estimulo a
criagdo de grupos infantis interculturais. Por outro lado, prop6s-se a partilha de musica entre os
diferentes grupos de diferentes culturas existentes no concelho, o que se insere numa proposta
mais abrangente de incentivo a realizacdo de eventos que envolvam outras culturas. No dominio
das atividades musicais os imigrantes sugeriram ainda a realizagao de mais concertos, assim como
o convite a mais estrangeiros para atuarem no concelho. Foi ainda proposta a realizagdo de um

maior niumero de intercambios das escolas com jovens de escolas de outros paises.

No que respeita a comunicagdo das atividades interculturais apontou-se a melhoria no
acesso a informagdo sobre as atividades culturais do concelho, nomeadamente através do
aumento do numero de locais onde a agenda cultural é distribuida, assim como a utilizagao do site
do Municipio para divulgagao didria dos eventos culturais. Existem dois postos locais de informagao
sobre o concelho, a saber, o Centro de Artes e Oficios e o Posto de Turismo Local. No entanto,
referiu-se que o Posto de Turismo deveria ter um servico mais eficaz na divulga¢do dos eventos, o
que passard também por uma relacdo de maior proximidade entre o Municipio e este servi¢o (o
que de resto se insere na estratégia de ampliacdo dos canais de comunicacdo dos eventos,
propostos pelos imigrantes). Sugeriu-se ainda a traducdo em portugués de eventos promovidos por
estrangeiros, por se considerar que se privilegia a lingua inglesa na comunicagao desses mesmos

eventos.

As instituicGes locais quando confrontadas com estes resultados do Férum Intercultural
reconheceram a existéncia de elementos paradoxais nos resultados: existe ja uma vasta divulga¢ao
de eventos, hd um leque variado de eventos locais, assinalando ainda o facto dos imigrantes
fazerem propostas sobre eventos que ja sdo desenvolvidos localmente. Face a estes paradoxos,
verificou-se que talvez a aposta deveria centrar-se na melhor comunicagdo dos eventos culturais,

pese embora os esforcos ja empreendidos pelo Municipio neste dominio.

O Municipio dispée de uma agenda cultural mensal que é distribuida por varios locais do
concelho, mas também desenvolve divulgacdo especifica de eventos seja através de cartazes,
muppies, panfletos, assim como através de uma mailing list. Por outro lado, o Municipio promove

também eventos interculturais de que é exemplo a Semana Intercultural, estando disponivel para
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aprofundar a atuagdo a este nivel, nomeadamente através da realizacdo de meses tematicos

interculturais e a promog¢ao do Dia das Comunidades.

A newsletter da Casa de Cultura Antonio Bentes é concebida em trés linguas (portugués,
inglés e alemdo) permitindo alargar o publico leitor dessa. Por outro lado, promove ainda um
conjunto de eventos para os quais sdo chamados a participar muitos estrangeiros para

desenvolverem performances especificas no concelho.

Para garantir uma maior divulgacdo dos eventos locais, o Municipio disponibilizou-se a
desafiar os imigrantes constantes da base de dados do Centro Local de Apoio a Integracdo de
Imigrantes na mailing list referente a divulgacdo da agenda cultural. Esta serd igualmente enviada
na versdo inglesa. Por outro lado, a Casa de Cultura Anténio Bentes propds-se enviar a newsletter
que produzem para o Centro Local de Apoio aos Imigrantes que fard o devido encaminhamento

para aqueles que constam da sua base de dados de contactos.

No que respeita a atuacdo das escolas locais também se verifica a existéncia de um vasto
leque de atividades interculturais que se pretendem dar continuidade no decurso da intervencao
deste plano (caso da semana das linguas). Por outro lado, o Agrupamento de Escolas tem vindo a
apostar na participacdao em projetos europeus, potenciando a proximidade dos jovens locais com
outras culturas, seja em intercdmbios como através de ag¢des de sensibilizagdo (ex. COMENIUS,
projetos DEAR realizados em parceria com a Associagdo In Loco — DEAR STUDENT e mais

recentemente o projeto Don’t Waste Our Future).

2.9. Possibilidade de melhoria no atendimento, na prestacdo de cuidados e
na oferta de informacao na area da saude embora com problemas
transversais a toda a populacao

Parte importante dos problemas identificados pelos imigrantes serdo transversais a toda a
populagdo, pese embora da parte da Unidade de Cuidados de Satde na Comunidade se refira que a
situacdo em S3do Brdas de Alportel é menos problematica do que a vivida noutros concelhos da
regido. Por outro lado, parte importante desses problemas refere-se a situagGes dificilmente
ultrapassaveis ao nivel local, por dependerem das politicas de saude ao nivel central. Assim, as
situacGes identificadas pelos imigrantes referentes a este tipo de problemas referem-se a: falta de
médicos de familia; deslocacdo a consulta de vaga sem que esta seja assegurada e com um longo
tempo de espera; longas filas de espera no acesso a consultas; impossibilidade de realizagao de
alguns exames complementares de diagndstico no concelho, obrigando a deslocagbes para fora

desse; falta de especialidades importantes nos cuidados de saude locais e auséncia de alguns
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tratamentos basicos (caso de ginecologia, pediatria ou de otorrinolaringologia, pese embora estas

sejam da responsabilidade do Hospital de Faro).

Na verdade, ha alguns resultados relacionados com o acesso aos cuidados de saude que
revelam existir uma maior dificuldade por parte dos estrangeiros residentes. Assim, de acordo com
os dados fornecidos pelos servigcos de salde locais, facilmente se percebe que tem existido uma
tendéncia de aumento do numero de utentes — o que ndo se aplica no caso dos cidadaos
estrangeiros cuja procura tem-se estabilizado — aumentando a proporc¢do de utentes que ndo tem
médico de familia. A representacdo dos utentes estrangeiros é inferior aquela existente na
populacdo, o que pode ser revelador de dificuldade no acesso aos servigos publicos nacionais,
neste caso obviamente referente ao Servico Nacional de Saude. Os utentes estrangeiros
representavam, em 2014, menos de 2% do total de inscritos nos servicos de saude locais. No
entanto, como referido pelos préprios servigos, ha utentes estrangeiros que recorrem a consultas
esporadicas sem estarem inscritos no Centro de Saude. Também a representagdo dos utentes
nacionais de paises terceiros é muito inferior a registada na populacdo e mesmo no conjunto dos

imigrantes.

Quando analisada a performance do sistema de saiude em relagdo ao acesso dos
estrangeiros, conclui-se por uma maior dificuldade na integra¢do dos imigrantes. Em 2014, 21,4%
da populagdo residente ndo tinha acesso a médico de familia, quando no caso do total dos
imigrantes praticamente metade estava nessa situacdo (47,8%). A situacdo dos nacionais de paises
terceiros é melhor por relacdo ao conjunto dos imigrantes, apesar de terem uma maior
representacdo de utentes sem médico de familia por comparacdo com a populagdo total do

concelho (32,7%).

TABELA 9. DADOS E INDICADORES RELATIVOS AO ACESSO AOS SERVICOS DE SAUDE LOCAIS, DE 2011 A 2014

Dados e indicadores 2011 2012 | 2013 | 2014
Total de inscritos 10281 10488 | 10828 | 11115
Total de inscritos estrangeiros 206 207 209 209
Estrangeiros no total de inscritos (%) 2,0 2,0 1,9 1,9
Total de inscritos estrangeiros NPT 54 54 55 55
Estrangeiros NPT no total de inscritos (%) 0,5 0,5 0,5 0,5
Estrangeiros NPT no total de inscritos estrangeiros (%) 26,2 26,1 26,3 26,3
Total de utentes sem médico de familia 1999 2080 | 2216 | 2379
Utentes sem médico de familia no total de inscritos (%) 19,4 19,8 20,5 21,4
Total de utentes estrangeiros sem médico de familia 97 98 100 100
Utentes estrangeiros sem médico de familia no total de estrangeiros inscritos (%) 47,1 47,3 47,8 47,8
Total de utentes estrangeiros NPT sem médico de familia 17 18 18 18
Utentes estrangeiros NPT sem médico de familia no total de estrangeiros NPT inscritos (%) 31,5 33,3 32,7 32,7

FONTE: UNIDADE DE CUIDADOS DE SAUDE NA COMUNIDADE. TRATAMENTO PROPRIO DOS DADOS.
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Parte da sub-representagdo dos imigrantes no conjunto dos inscritos nos servigos de saude

locais, em particular dos europeus do norte, pode ser explicado pelo perfil de imigragado existente.

No Diagnéstico de Saulde realizado conclui-se que mais de metade dos imigrantes inquiridos com

naturalidade no Reino Unido, Holanda e Alemanha tem seguro de salde, o que obviamente terd

impactos na procura dos servigos publicos locais®. Mais de metade destes imigrantes recorre aos

servigos de saude privados — hospital privado ou clinica privada. Percebe-se entdo que a procura

também se relacionara com as condigdes econdmicas dos estrangeiros residentes levando a que

nestes casos em que ha uma situagdo econdmica mais favoravel, os acessos menores aos servigos

de saude locais sejam claramente justificados pela menor procura dos servigos.

TABELA 10. POPULAGAO IMIGRANTE INQUIRIDA NO DIAGNOSTICO DE SAUDE SEGUNDO A NATURALIDADE E O LOCAL
AO QUAL RECORRERAM A CONSULTA MEDICA

Pais Local da Consulta Total
Centro de Saude | Hospital Publico | Hospital Privado | Clinica Privada

Reino Unido | N2 10 2 5 6 23
% 43,5% 8,7% 21,7% 26,1% | 100,0%

Ucrania N2 7 1 0 0 8
% 87,5% 12,5% 0,0% 0,0% | 100,0%

Alemanha Ne 2 0 1 3 6
% 33,3% 0,0% 16,7% 50,0% | 100,0%

Brasil Ne 4 0 1 0 5
% 80,0% 0,0% 20,0% 0,0% | 100,0%

Holanda N2 0 1 1 2 4
% 0,0% 25,0% 25,0% 50,0% | 100,0%

Moldava Ne 1 0 1 0 2
% 50,0% 0,0% 50,0% 0,0% | 100,0%

Franga N¢ 1 1 0 0 2
% 50,0% 50,0% 0,0% 0,0% | 100,0%

China Ne 0 1 1 0 2
% 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% | 100,0%

Romeno Ne 1 0 0 0 1
% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%

Belgica N2 1 1 0 0 2
% 50,0% 50,0% 0,0% 0,0% | 100,0%

Canada Ne 1 0 0 0 1
% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%

Irlanda Ne 1 0 0 0 1
% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%

Total Ne 29 7 10 11 57

% 50,9% 12,3% 17,5% 19,3% | 100,0%

FONTE: DIAGNOSTICO DE SAUDE NA POPULAGAO IMIGRANTE

® Vide Andrade et al (2015) Diagnéstico de Saude na Populagdo Imigrante.
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Curiosamente no caso de imigrantes do Leste Europeu verificou-se um resultado

interessante — a maior parte dos imigrantes naturais da Ucrania e da Moldavia ja recorreu ao seu

pais de origem para os cuidados de salude. Todos os imigrantes chineses inquiridos também

referiram o recurso ao pais de origem para acesso aos cuidados de saude. Tal pode estar

igualmente relacionado com menores custos no acesso dado que serd a necessidade de reencontro

com a familia de origem que justificara o regresso ao pais de origem, mas igualmente pela maior

facilidade na comunicagdo. Uma menor procura dos servigos locais de saude pode ter aqui a sua

explicagdo. Ndo deixa no entanto de ser interessante que mais de 1/3 dos inquiridos tenham

referenciado ter acedido a outro pais para acesso a cuidados de saude (sendo que a grande maioria

—93,9% o fez no seu pais de origem).

TABELA 11. POPULACAO IMIGRANTE INQUIRIDA NO DIAGNOSTICO DE SAUDE SEGUNDO A NATURALIDADE E O
RECURSO A0S SERVICOS DE SAUDE NO ESTRANGEIRO

Pais Recurso aos servigos de saltide no estrangeiro Total
Sim Nao

Reino Unido | N¢ 10 21 31
% 32,3% 67,7% | 100,0%

Ucrania N2 11 6 17
% 64,7% 35,3% | 100,0%

Alemanha Ne 2 9 11
% 18,2% 81,8% | 100,0%

Brasil Ne 3 7 10
% 30,0% 70,0% | 100,0%

Holanda Ne 2 3 5
% 40,0% 60,0% | 100,0%

Moldava Ne 2 1 3
% 66,7% 33,3% | 100,0%

Franga N¢ 0 3 3
% 0,0% 100,0% | 100,0%

China Ne 3 0 3
% 100,0% 0,0% | 100,0%

Romeno Ne 0 2 2
% 0,0% 100,0% | 100,0%

Belgica N2 0 2 2
% 0,0% 100,0% | 100,0%

Canada Ne 0 1 1
% 0,0% 100,0% | 100,0%

Irlanda Ne 0 1 1
% 0,0% 100,0% | 100,0%

Total Ne 33 56 89

% 37,1% 62,9% | 100,0%

FONTE: DIAGNOSTICO DE SAUDE NA POPULAGAO IMIGRANTE
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Ha ainda um outro dado de relevo resultante do inquérito aplicado e que decorre das
razoes pelas quais os imigrantes ja recorreram aos servigos de urgéncia do Hospital. H4 uma parte
que respondeu ter-se deslocado aos servigos de urgéncia por tal ndo existir no Centro de Saude
(11,5%), no entanto mais de metade referiu ter recorrido a esses servigos por auséncia de resposta
por parte dos servicos de salde locais. As outras razGes apontadas referem-se igualmente a
dificuldades de resposta dos servicos locais. Sendo assim, apesar de se perceber que podera existir
uma menor procura dos imigrantes aos servigos locais por encontrarem outras estratégias para
solucdo dos seus problemas de saude (seja pelo acesso aos servicos de saude privados ou no seu
pais de origem), certo é que uma outra parte so encontrard solugdo nos servigos de urgéncia — que

ndo sdo criados como mecanismos de substituicdo dos servigos de saude locais.

TABELA 12. POPULACAO IMIGRANTE INQUIRIDA NO DIAGNOSTICO DE SAUDE SEGUNDO A RAZAO DE RECURSO AOS
SERVIGOS DE URGENCIA

Motivo da urgéncia Frequéncia %

Centro de Saude nao responde 30 57,7
N3o quis esperar consulta no Centro de Satide 2 3,8
Atendimento mais rapido 5 9,6
Horario reduzido do Centro de Saude 3 5,8
Centro de Satide sem urgéncia 6 11,5
Melhores condigGes tratamento 4 7,7
Outro 2 3,8
Total 52 100,0

FONTE: DIAGNOSTICO DE SAUDE NA POPULACAO IMIGRANTE

No que respeita ao atendimento nos servicos de saude locais, os imigrantes referiram ter
dificuldade em se fazerem entender pela impreparacdo dos servicos para a rece¢do de
estrangeiros. Por outro lado, também se identificaram fragilidades no relacionamento entre
médicos e pacientes. No Diagndstico de Saude na Populagdo Imigrante foi possivel verificar que
mais de 2/5 dos inquiridos ja teve dificuldade em compreender ou fazer-se compreender nos
servigos de saude locais. Para obviar esta situagdo a maioria recorreu ao apoio de familiares e
amigos (60,5% dos inquiridos que referiu ter dificuldades na comunicagdo com os servigos). Nao
deixa de ser preocupante perceber que 19,2% ndo recorreu aos servigos de saude locais devido a
essa mesma barreira linguistica. No Férum da Interculturalidade, a proposta realizada a este nivel
refere-se a possibilidade de ter médicos com dominio de outras linguas ou a disponibilizacdo de
servicos de traducdo, pese embora pelas dificuldades objetivas na realizacdo dessas propostas, a

Unidade de Cuidados de Saude na Comunidade tenha defendido a aposta no ensino de portugués
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para estrangeiros o que facilita a sua inclusdo e melhora o acesso aos mais variados servicos que

nao apenas o da saude.

Ha um outro conjunto de propostas realizadas que ndo sdo no entanto passiveis de
cumprir, ndo apenas porque dependem de respostas centrais, mas também porque decorrem da
aposta da iniciativa privada ao nivel da promocdo da saude. Tal aplica-se ao nivel da contratagdo de
pessoal médico e de enfermagem, a disponibilizacido de mais meios complementares de
diagndstico no concelho, a promogdo de custos mais acessiveis nas consultas dentarias e o garante
de precos idénticos nos servigos publicos e privados. Da parte dos servicos de saude local chamou-
se a atengdo para o facto de que apesar do Estado portugués disponibilizar os cheques-dentista ha

uma parte importante que nunca chega sequer a ser utilizada.

Sendo percetivel que nem sempre ha um conhecimento generalizado relacionado com o
funcionamento do Servico Nacional de Saude, sugere-se que, a semelhanga de outras areas de
intervengao, esta informacdo seja disponibilizada a populagdo (por via digital ou papel). O Centro
Local de Apoio a Integragdo de Imigrantes, os servigos centrais do Municipio, assim como a Casa de
Cultura Antdénio Bentes podem ter, a este nivel, um papel importante na disseminag¢dao dessa

mesma informagao.

A realizagao do Diagndstico de Saude na Populagao Imigrante, em fase de conclusao,
permitird equacionar um conjunto de a¢Ges que visarao a melhoria nos cuidados de saude desta

populagdo, o que sera incluido na estrutura das medidas a desenvolver neste Plano.

2.10. Percecdo de direitos diferenciados no acesso a apoios sociais por
parte dos imigrantes e dificuldades na compreensdo dos documentos
oficiais

No que respeita as respostas sociais ressaltou a perce¢ao de que os imigrantes tém poucos
apoios sociais e um sentimento de desigualdade de direitos entre estrangeiros e nacionais com
situagdes contributivas idénticas. Por outro lado também se referiu a incerteza quanto ao regime

de pensdes a que tém direito aquando da situacdo de reforma.

Em relagdo a fragilidade nos apoios sociais, em particular naqueles que nao tém fontes de
rendimento, foi referenciado pelo Servico de Estrangeiros e Fronteiras que a regularizacdo da
situacdo de residéncia obriga a prestacdo de provas de condi¢Ges de subsisténcia. Tal faz com que
algum tipo de apoios possa mesmo entrar em contradicdo com o regime vigente em relacdo a

legalizagdo da situacdo de residéncia dos estrangeiros. Ndo é suposta uma dependéncia de apoios
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sociais, nomeadamente aqueles existentes independentemente do sistema contributivo, porque tal

entrard entdo em contradi¢cdo com a prova de rendimentos que é requerida.

Reconhecendo-se que estando os cidadaos estrangeiros a residir no concelho em situagao
legal e/ou contribuindo para o sistema fiscal e de Segurancga Social, tal Ihes permite o acesso aos
mesmos direitos que os nacionais considerou-se relevante o aumento da divulgacdo relativa quer

aos direitos quer as respostas sociais existentes.

Um elemento de cariz mais genérico refere-se a consideracdo do valor das presta¢des
sociais em situacdo de vulnerabilidade econémica como sendo baixo, de que é exemplo o
Rendimento Social de Inser¢do. Como é sabido este é um instrumento de emergéncia e no quadro
atual é pouco expectdvel que o regime tenha qualquer tipo de mudan¢a em termos do valor

pecuniario a atribuir.

Um outro problema referenciado, que é extensivel a toda a populacdo pese embora possa
ser mais sentido por aqueles estrangeiros que tenham um menor dominio da lingua portuguesa,
reporta-se a dificuldade na compreensdo de formuldrios e de cartas oficiais. Considerando a
existéncia do Centro Local de Apoio a Integracdo de Imigrantes e a sua localizacdo no Centro de
Apoio a Comunidade onde se concentra parte importante dos servigos de agao social, é expectavel
que 0 apoio necessdrio a este nivel possa ser prestado pelos servigos, sendo fundamental a
divulgacdo destes recursos a populagdo imigrante. Por outro lado sugeriu-se ainda o acesso a

informagdo em vdrias linguas.

Quanto a outras solugdes e medidas que poderdo vir a ser implementadas, os imigrantes
sugeriram o aumento de incentivos a fixa¢ao da populagdo estrangeira. Na reunido de focus group
chamou-se mesmo a atengdo para o facto de existirem constrangimentos ao reagrupamento

familiar quando ha contributos relevantes da imigra¢do para a economia nacional e local.

Foi ainda proposto o apoio a situages de pobreza «escondida» a par da mobilizagdo de
imigrantes para apoio a causas de indole social. No primeiro caso, o concelho dispde do Grupo
Social composto pelos elementos que ao nivel local ddo respostas ao nivel da agdo social e de
emergéncia, que permite apoiar as situacdes de pobreza identificadas. Quanto a promocgdo do
voluntariado imigrante considera-se uma mais-valia ainda para mais que parte dos imigrantes
residentes estdo numa situacdo de reforma o que lhes permite ter maior disponibilidade de tempo

para este tipo de agao.
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2.11. A necessidade de melhoria no acolhimento a chegada a Portugal e
fragilidades ao nivel do conhecimento do sistema eleitoral local

Quando questionados acerca de problemas identificdveis no dominio da cidadania e da
participacdo, a populagdo imigrante centrou a sua reflexdo ao nivel da participacdo politica e do

sistema de acolhimento do cidadao estrangeiro.

Em relagdo a participagdo politica sublinharam a limitagdo na participacdo ativa dos
estrangeiros na tomada de decisbes sobre o futuro do concelho. Obviamente que o seu
envolvimento na conce¢do deste plano é uma mais-valia, mas consideram que a sua voz deve ser
auscultada noutros momentos de consulta e de envolvimento publico. Dai que tenham sugerido a
realizagdo de um maior numero de iniciativas que estimulem o encontro entre a populagao
imigrante e a populagao local — o que de resto ja referenciado noutras areas de intervengdo — e a

continuidade na realizagao de féruns a semelhanga dos que balizaram a conceg¢ao deste plano.

Foi ainda referenciada a falta de informagdo relativa aos processos eleitorais locais e
nacionais, o que justificara a realizacao de agGes a este nivel, seja da parte do Municipio como da
Junta de Freguesia. A preocupac¢do dos imigrantes centra-se ao nivel do recenseamento eleitoral e

do processo de votagao.

Em relagdo aos direitos do cidaddo estrangeiro, cuja discussao é igualmente complementar
com a realizada ao nivel do sistema de acolhimento e de integragdo, referem-se fragilidades a
chegada ao concelho, seja ao nivel do dominio da lingua, mas também para acesso a casa e ao
trabalho. Por outro lado, consideram que as proprias instituicdes de acolhimento revelam
debilidades no respeitante aos direitos dos cidaddos estrangeiros, nem sempre esclarecendo da
melhor forma e havendo dificuldades por parte dos servicos em assegurar pessoal que domine
outra lingua que ndo o portugués (tendo sido dado o exemplo do inglés). Sugeriu-se a cria¢do de
uma «pasta» que dé apoio ao acolhimento com informacdo util variada que facilite a integracdo
dos imigrantes a chegada ao concelho (que pode ficar disponivel nas entidades que mais facilmente
lidam com essa mesma chegada — autarquias, imobilidrias e escolas). Propds-se ainda que
existissem recursos humanos nas instituicdes de acolhimento com dominio da lingua inglesa.
Percebendo que essa é uma agdo que extravasa o campo das possibilidades neste Plano, tal

proposta ndo pode ser considerada.
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2.12. Melhorar a imagem concebida sobre a imigracao e a comunicagao
sobre os eventos locais, como propostas centrais para os media locais

No dominio dos media e sensibilizagdo da opinido publica, apesar de ndo ser reconhecida a
producgdo local de uma imagem negativa sobre a populagdo imigrante, considerou-se importante a
valoriza¢do do papel do estrangeiro na comunidade imigrante, ou seja, em que pode ser Util, como
pode contribuir para a economia local, de que forma o seu trabalho apoia a comunidade do local
onde vive. A este nivel um jornal local disponibilizou-se para ter uma coluna dedicada a histérias de

vida da comunidade imigrante local, o que se insere na proposta realizada no Férum.

No entanto, a reflexdo sobre os media também se centrou na forma como se comunicam
os eventos locais. Nao se trata apenas de apostar na diversificagdo dos canais de comunicagao, mas
também de procura de diversificagdo das linguas em que se comunica. Em relagao aos canais de
comunicagdo diferentes estratégias estdo a ser ja implementadas no decurso do diagndstico deste
plano e que sdo igualmente previstas para terem continuidade. No respeitante a diversidade das
linguas em que se comunicam os eventos, tal dependera da existéncia de imigrantes das varias
nacionalidades disponiveis para traducdo dado que tal ndo serd possivel comportar por parte do

municipio, pelos elevados custos que |he estdo associados.

2.13. Uma comunidade tolerante a interculturalidade

No que respeita a situagdes de racismo e de discriminag¢do, a grande maioria dos presentes
referiu ndo existirem situagdes problematicas a identificar. Os casos referenciados sdao pontuais e
sdo passiveis de associar a perfis especificos de imigrantes — aqueles que escolhem o pais para
trabalhar, sendo por vezes discriminados pela sua associacdo a falta de emprego para os nacionais
e no caso particular da populacdo brasileira sobre a qual recaem estereétipos especificos como o
facto de terem «pouco estudo» ou serem «aproveitadores». Considera-se que a intervengdo
prevista ao nivel dos media pode apoiar na resolucdo destes casos pontualmente referenciados,
nao deixando de sublinhar a expressdao de uma estrangeira participante que referenciava que no
limite “Racismo existira sempre”. O facto de Sao Bras de Alportel ser um concelho pequeno facilita

as redes de interacdo entre os residentes e apoia a integragdo da comunidade no seu todo.
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2.14. Fragilidades na relacao do concelho com os paises de origem e com
0s consulados representantes das comunidades de imigrantes em presenca

A discussdo sobre a dimensdo relativa as relages internacionais centrou-se nas relagdes
diplomdticas e com os servigos consulares. Referiu-se a fragilidade da relagdo de Portugal com os
paises de origem, pese embora tal ndo dependa da atuagdo publica local. Também se identificou
como fragilidade o facto de alguns servigos consulares sé existirem em Lisboa, mas tal também se
situa a um nivel de acdo supranacional. As sugestdes relacionadas com a promogdo de aliancas
entre paises de origem e de acolhimento, assim como o garante de servicos consulares mais
proximos ndo pode ser acolhida na proposta. No entanto, a Casa de Cultura Antdnio Bentes realiza
com alguma regularidade convites a servigos consulares para promog¢ao de uma maior proximidade
aos imigrantes residentes no concelho. Esta é uma agdo que se considera importante reforcar e
que também proporcionara uma maior articulacdo entre o Centro Local de Ac¢do para a Integracdo

de Imigrantes e os servigos consulares.

A preocupagdo dos imigrantes também se centrou na visibilidade do concelho face ao
exterior. Consideraram que este tem um enorme potencial que ndo é reconhecido externamente
pela falta de divulgacdo. Por essa razdo sugeriu-se a aposta na divulgacdo internacional do
concelho em vaérias linguas e através de distintos meios (redes sociais, Trivago, entre outros que se

julguem pertinentes).

2.15. Tolerancia religiosa aliada a necessidade de conhecimento das
praticas religiosas das culturas em presenca

A semelhanca do dominio relacionado com o racismo e discriminacdo, os imigrantes
referenciaram existir uma grande tolerancia religiosa. Referiram-se apenas situacGes pontuais de
menor relacionamento que justificaram pelas caracteristicas especificas de cada religido, sem
referenciar as situagdes em concreto. No entanto, considerou-se como uma mais-valia a
possibilidade de conhecer melhor as religides em presenca o que poderia ser possivel pela
celebragdo das datas festivas das varias religides ou através da partilha de praticas culturais e
gastrondmicas durante os eventos festivos locais que tém momentos coincidentes em termos da

sua celebragao.
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3. Plano Municipal para a Integracao dos Imigrantes

3.1. Dimensao Estratégica

Objetivos

Estratégicos/ Gerais

Indicadores

Estratégias

Servicos de
Acolhimento e de
Integracao

Divulgar os servicos de
acolhimento e de
integracao existentes
no concelho

N¢ de imigrantes que
acedem aos servigos
através dos meios
utilizados para a sua
divulgacdo

Divulgar os servicos
através dos parceiros
locais, da agenda
municipal (em
portugués e inglés), do
site do municipio —
Portal do Imigrante e
da newsletter da Casa
da Cultura Anténio
Bentes

Servigcos de
Acolhimento e de

Melhorar os servigos
de atendimento e de

N¢ de técnicos e de
instituicdes

Desenvolver a¢des de
capacitagao que

Integragao acolhimento aos participantes em promovam a melhoria
imigrantes acOes de capacitagao das competéncias dos
que visam melhorar as | servigos de
competéncias no atendimento e de
atendimento e acolhimento, seja ao
acolhimento de nivel da postura face
imigrantes aos utilizadores, como
também ao nivel dos
conhecimentos acerca
dos direitos e deveres
dos imigrantes
Servicos de Manter um servico de | N2 de imigrantes Desenvolver respostas

Acolhimento e de
Integracao

acolhimento e de
integracdo de
proximidade

beneficiarios do
Servigo a criar

distintas que
permitam melhor
acolher e aproximar o
municipio dos
imigrantes
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Objetivos

Estratégicos/ Gerais

Indicadores

Estratégias

Servicos de
Acolhimento e de

Informar os imigrantes
sobre os seus direitos

N¢ de utilizadores da
sub-pégina relativa ao

Disponibilizar
informacao sintese

Integragao e deveres Apoio a integracdo de | sobre direitos e
imigrantes deveres nas areas
centrais relativas ao
N2 de beneficiarios do . ~
processo de inclusdo
CLAIlI que procuram os .
quep dos imigrantes na sub-
servigos a procura de - .
pagina relativa ao
esclarecimento de L o
Apoio a integragdo dos
direitos e deveres .
Imigrantes — Portal do
Imigrante no sitio do
municipio
Servigos de Promover eventos que | N2 de eventos Criar condigGes para a

Acolhimento e de
Integragao

visem a

interculturalidade

realizados

N2 de participantes

manutengdo dos
eventos interculturais
existentes e apoiar na
organizagao e
divulgacdo de outros
eventos culturais que
venham a ser
realizados

Urbanismo e
Habitacdo

Diminuir o isolamento
fisico vivido pelos
imigrantes a residirem
na periferia do

N2 de imigrantes
beneficidrios de
intervengdes que
minimizam a situagao

Melhoria das
condicGes de
iluminagdo publica nas
areas periféricas do

concelho de isolamento vivido concelho e
na periferia do sensibilizagcdo da
concelho populagdo acerca do
Programa Residéncia
Segura
Mercado de Trabalho Promover o N2 de imigrantes que Divulgagao dos

e Empreendedorismo

empreendedorismo
imigrante

procuram o Gabinete
do Empreendedor

estimulos ao
empreendedorismo
existentes, a
populagdo imigrante e
apoio a criagdo do
autoemprego através
do Gabinete do
Empreendedor
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Objetivos

Estratégicos/ Gerais

Indicadores

Estratégias

Educacdo e Lingua

Melhorar o dominio
da lingua portuguesa

N¢ de imigrantes
participantes em
acoes de formagdo em
portugués

Desenvolvimento de
acdes de capacitacao
no dominio da lingua
portuguesa para
estrangeiros

Educacgdo e Lingua

Promover a oferta
formativa em outras
linguas (Francés,
Inglés, Alem3o)

N2 de imigrantes
participantes em
acOes de formagao
noutras linguas
(Francés, Inglés,
Alem3do)

Desenvolvimento de
acdes de capacitacao
no dominio das linguas
francesa, inglesa e
alema para
estrangeiros

Educacdo e Lingua

Valorizar a diversidade
cultural nas escolas

N2 de criangas e
jovens participantes

Manter a realizacdo da
semana das linguas

Capacitagao e
Formagao

Promover a validagdo
e a certificacdo de
competéncias

N2 de imigrantes com
as competéncias
validadas e
certificadas

Acompanhamento dos
casos de imigrantes
gue pretendam a
validacdoe a
certificagao de
competéncias,
procurando apoia-los
na resolugao dos
problemas
identificados e fazer os
devidos
encaminhamentos
para processos de
reconhecimento
escolar nos CQEP,
UALG e no IEFP onde
estd em
funcionamento o
processo de dupla
certificagdo (escolar e
profissional)
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Objetivos

Estratégicos/ Gerais

Indicadores

Estratégias

Cultura Melhorar o acesso a Informacéo sobre a Promover a divulgacao
informacao sobre a oferta cultural da oferta cultural
oferta cultural existente disponivel a | existente seja através
existente comunidade imigrante | da mailing list do

CLAIl, dos Casa da
Cultura Anténio
Bentes, da agenda
municipal e do site do
municipio

Cultura Dar continuidade a N2 de participantes Reforgar a oferta de
realizagdo de eventos | nos eventos e atividades
e iniciativas iniciativas realizadas interculturais seja pela
interculturais e manutengdo das
estimular a realizagao existentes, seja pelo
de novas iniciativas estimulo a realizagao

de novas atividades

Salde Melhorar a prestagdao | N2 de imigrantes Operacionalizar as

de cuidados de saude
a comunidade
imigrante

abrangidos pelo
projeto de intervengdo
comunitdria

acoes previstas para
colmatar a
necessidades de
cuidados de saude
identificada pela
unidade de cuidados
na comunidade

Solidariedade e
Resposta Social

Garantir a equidade
no gozo dos direitos
sociais por parte dos

N2 de imigrantes que
sdo acolhidos pela
equipa de acdo social

Assegurar que os
imigrantes tém acesso
ainformacdoea

imigrantes do municipio e da recursos, da mesma
junta de freguesia forma que os
nacionais
Solidariedade e Estimular o N2 de imigrantes Mobilizagdo dos

Resposta Social

voluntariado imigrante
para as respostas

sociais

voluntarios em
iniciativas sociais

voluntarios imigrantes
para as atividades de
indole social
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Objetivos

Estratégicos/ Gerais

Indicadores

Estratégias

Cidadania e
Participagao Civica

Disponibilizar
informacdo sobre os
processos eleitorais
nacionais

Informacéo
disponibilizada
referente aos
processos eleitorais
nacionais

Desenvolvimento de
acdes de sensibilizagao
(sejam especificas ou
tratando a tematica do
sistema eleitoral como
um dos assuntos a
refletir noutras ages),
esclarecimentos nos
atendimentos
realizados e prestacgao
de informacdo sobre o
tema em aprego

Cidadania e
Participagao Civica

Realizar iniciativas de
integragdo de
imigrantes na vida
civica da comunidade

N2 de imigrantes que
recebem kit de novo
cidad3o sdo-brasense

Envolvimento das
imobilidrias e outras
entidades de
acolhimento de
imigrantes no
concelho para
distribuicdo de “Kit de
novo cidad3o” aos
novos proprietdrios.
Ao novo cidadao sera
entregue informacgao
relevante para a sua
integragao na
comunidade e serd
recebido na Camara
Municipal-

Media e Sensibilizagao
da opinido Publica

Melhorar a
comunicagdo sobre os
eventos procurando
diversificar a lingua
em que se comunica

Noticias e informagdes
publicadas em varias
linguas

Canais de divulgagao
da informagao sobre
os eventos locais

Procura de tradugao
da comunicagao
relativa aos eventos a
realizar no concelho —
nomeadamente
através de
voluntariado imigrante
—assim como
ampliag¢do dos canais
de divulgagao da
informacgao sobre
esses mesmos eventos
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Objetivos

Estratégicos/ Gerais

Indicadores

Estratégias

Racismo e
Discriminagao

Promover o Diadlogo
Intercultural e
combater visdes
discriminatérias sobre
a populagdo imigrante

N¢ de ac¢des realizadas

Desenvolvimento de
iniciativas que
valorizem as
competéncias, 0s
recursos e o potencial
da populagdo
imigrante a residir ou
a trabalhar no
concelho

Relagbes
Internacionais

Divulgar
internacionalmente o
concelho

Presenca do concelho
em sites de referéncia
internacionais

Apelo a procura do
concelho para residir
através de uma
estratégia de
comunicagao externa
sobre as
caracteristicas e as
potencialidades locais

Religido

Promover o didlogo
inter-religioso

N¢ de materiais
concebidos

Divulgagao da oferta
religiosa local no
Portal do imigrante
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3.2. Dimensado Operacional

3.2.1. Servicos de Acolhimento e Integracao

Objetivos

Estratégicos/

Gerais

1 | Divulgar os
servigos de
acolhimento e de
integracdo
existentes no
concelho

Obijetivos especificos/
operacionais

Divulgar os servicos e
a localizagao do CLAII
através da rede de
parceiros e da
newsletter da Casa da
Cultura Anténio
Bentes

Medidas

Criagdao de um folheto com
informacgao sobre o CLAII
(Centro Local de Apoio a
Integra¢do de Imigrantes) a
disponibilizar nos balcdes dos
varios servigos em diversas
linguas (portugués, inglés,
russo, ucraniano, alemao,
neerlandés e francés)

Metas

Terum
panfleto
criado com
informacao
alusiva ao
CLAII

Indicadores

Ne de
materiais
concebidos

N2 de
panfletos
distribuidos

Responsaveis

Municipio de S3o Bras de Alportel

Junta de Freguesia, Agrupamento de
Escolas José Belchior Viegas, Unidade
de Cuidados na Comunidade, Guarda
Nacional Republicana, Servico de
Estrangeiros e Fronteiras, Gabinete de
Insergao Profissional — Instituto de
Emprego e Formacgao Profissional,
Casa da Cultura Antdnio Bentes,
Associagao In Loco
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Objetivos
Estratégicos/
Gerais
2
'3
Divulgar os
servigos de

acolhimento e
de integracao
existentes no

concelho

Objetivos

especificos/

operacionais

Sensibilizar a
populacdo
imigrante sobre os
servicos do CLAII

Medidas

Realiza¢do de a¢Oes de
sensibilizagdo a
populagdo imigrante,
disponibilizando
informagao sobre o
CLAII

Ter uma agdo de
sensibilizacdo sobre o
CLAIl realizada

Indicadores

N2 de imigrantes
participantes da agdo
de sensibilizagcdo a
realizar

Responsaveis

Municipio de Sdo Brds de
Alportel

Casa da Cultura Antdénio Bentes

Disponibilizar
informacao sobre
0s varios servigos
de acolhimento e
de integracgao
existentes no
concelho

Criagdo do Guia de
recursos locais de
apoio a integragao dos
imigrantes, a
disponibilizar no CLAII
e Portal do Imigrante

Ter a listagem de
servigos e respostas
existentes disponivel
na sub-pagina relativa
ao Apoio a Integragao
de Imigrantes e
disponivel em
diferentes linguas

Listagem de servigos e
respostas disponivel
on line e em papel e
traduzida em
diferentes linguas —
Guia de recursos locais
de apoio a integracdo
dos imigrantes

Municipio de Sdo Brds de
Alportel

Junta de Freguesia,
Agrupamento de Escolas José
Belchior Viegas, Unidade de
Cuidados na Comunidade,
Guarda Nacional Republicana,
Servigo de Estrangeiros e
Fronteiras, Gabinete de Insergao
Profissional — Instituto de
Emprego e Formagao
Profissional, Casa da Cultura
Antonio Bentes, Associacdo In
Loco
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Objetivos Obijetivos especificos/ Indicadores Responsaveis
Estratégicos/ operacionais
Gerais
Melhorar os Capacitar os servicos Desenvolvimento de a¢Oes de Ter pelo menos uma N2 de formandos e | Municipio de
servigos de responsaveis pelo formacao sobre os temas acdo de formagao organizagles Sdo Bras de
atendimento e acolhimento e integracdo dos | relativos a mitos e factos sobre desenvolvida em cada participantes nas Alportel
de acolhimento imigrantes, seja para os imigrantes, assim como um dos temas propostos | agdes de formagdo
aos imigrantes combater atitudes sobre os direitos e deveres dos a realizar

discriminatdrias ou para imigrantes, dirigida aos

melhorar competéncias servigos de acolhimento e

acerca dos direitos e deveres integracdo

dos imigrantes
Manter o servico | Manter o Servigo de Manutengdo do servigo de Manter o atual servico de | N2 de Municipio de
de acolhimento e | Atendimento ao Residente atendimento ao residente atendimento ao atendimentos S3o Bras de
de integracdao de | Estrangeiro estrangeiro — Provedor do residente estrangeiro realizados Alportel

proximidade

Residente Estrangeiro (em
articulagdo com os atuais
servicos de atendimento
existentes no municipio)

podendo alargar os
periodos de atendimento
e criar um espaco fisico
concreto para a
localizagdo deste servico
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Objetivos

Estratégicos/

Gerais

Manter o servigo
de acolhimento e
de integracao de
proximidade

Objetivos especificos/
operacionais

Criar uma bolsa de
voluntarios imigrantes
gue apoiem o
acolhimento e integracdo
daqueles que optam por
vir residir para o concelho

Sensibilizacdao e mobilizagao dos
imigrantes residentes, de diversas
nacionalidades, para participagao
no acolhimento e integragdo de
novos imigrantes que venham
residir para o concelho

Nivel

Metas

Alargar a rede de

voluntariado
imigrante no
concelho

Indicadores

Bolsa de
voluntariado
imigrante ativa para
acolhimento dos
novos imigrantes do
concelho

Responsaveis

Municipio de Sao
Bras de Alportel

Junta de Freguesia de
Sdo Bras de Alportel
(através do seu
Banco Local de
Voluntariado)
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Objetivos

Estratégicos/ Gerais

Objetivos especificos/
operacionais

Medidas

Metas

Indicadores

Responsaveis

Informar os Disponibilizar Sistematizacao de Ter a informacgao N2 de Municipio de S3o Bras de
imigrantes sobre os | informacdo sobre os informacao relativa aos relativa aos direitos e | materiais Alportel
seus direitos e direitos e deveres dos | direitos e deveres dos deveres dos varios concebidos
- . . t Lo 4 L . , Junta de Freguesia,
deveres imigrantes por drea de | IMIgrantes nas varias areas imigrantes disponivel
acolhimento e relativas ao acolhimento e na sub-pégina relativa Agrupamento de Escolas
integrac3o na sub- integragdo e sua inclusdo na ao Apoio a Integragdo losé Belchior Viegas,
pagina relativa ao sub-pagina do municipio de Imigrantes e Unidade de Cuidados na
Apoio a integracio de alusiva ao Apoio a Integragdo disponivel em Comunidade, Guarda
. dos Imigrantes — Portal do . , Nacional Republicana,
Imigrantes diferentes linguas
Imigrante Servigo de Estrangeiros e
Fronteiras, Gabinete de
Insergao Profissional —
Instituto de Emprego e
Formagao Profissional
Promover eventos Manter a realizagdo da | Realizagdo da quinzena Realizar anualmente a | N2 de Municipio de S3o Bras de

que visem a
interculturalidade

quinzena intercultural

intercultural, anualmente,
em Maio

quinzena intercultural

participantes
na quinzena
intercultural

Alportel
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Objetivos Estratégicos/

Gerais

Obijetivos especificos/
operacionais

Medidas

Metas

Indicadores

Responsaveis

9 | Promover eventos que | Promover um maior Dinamizagao de eventos de Realizar pelo Ne de Municipio de
visem a conhecimento das diferentes natureza diversa que permitam menos um evento | participantes Sdo Bras de
interculturalidade comunidades em presenca o contacto e o conhecimento das por ano Alportel

diversas comunidades
Casa da Cultura
Anténio Bentes
10 | Promover eventos que | Realizar iniciativas que visem Promogdo do Dia das Ter um dia N2 de eventos | Municipio de

visem a
interculturalidade

celebrar num dia do ano a
multiculturalidade do
concelho

Comunidades, em Maio

destinado as
comunidades

realizados

N de
participantes

S3o Bras de
Alportel
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3.2.2. Urbanismo e Habitacao

Objetivos Estratégicos/

Gerais

Objetivos especificos/
operacionais

Metas

Indicadores

Responsaveis

11 | Informar os imigrantes Sensibilizar os Disponibilizagao de Ter informacgdo disponivel | N2 de materiais Municipio de
sobre o enquadramento | imigrantes para os informagao alusiva aos na subpdgina relativa ao concebidos Sdo Bras de
legal associado ao diferentes regimes de | regimes de arrendamento Apoio a Integragdo de Alportel
arrendamento arrendamento existentes na subpagina Imigrantes, relativa aos
habitacional (seja de existentes e sobre os relativa ao Apoio a regimes de arrendamento
mercado livre como de | direitos e deveres Integragdo dos Imigrantes existentes e em relagdo
habitagdo social) associados a cada um - Portal do Imigrante -e aos direitos e deveres em

dos regimes existentes no CLAII cada um dos regimes
existentes

12 | Diminuir o isolamento Melhorar as condigdes | Realiza¢do de Minimizar o sentimento N2 de agregados Municipio de
fisico vivido pelos da iluminacdo publica | interveng¢des na periferia de isolamento e de familiares beneficiarios | Sdo Bras de
imigrantes a residirem nas dareas periféricas do concelho que inseguranca na populagdo | das intervengdes de Alportel

na periferia do concelho

do concelho

possibilitem uma melhor
iluminagdo das vias
publicas, bem como
melhores vias de acesso
as habitag¢oes

residente na periferia do
concelho

iluminagdo publica,
aferindo a
representacdo das
familias estrangeiras no
total das beneficiarias
daintervencao
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Obijetivos Estratégicos/

Gerais

Diminuir o isolamento

fisico vivido pelos
imigrantes a residirem
na periferia do concelho

Objetivos especificos/
operacionais

Sensibilizar e mobilizar os
imigrantes a residir na
periferia do concelho
para aderirem ao
programa Residéncia

Medidas

Desenvolvimento de acdes

de sensibilizagao e de
mobiliza¢do dos imigrantes
para o programa Residéncia
Segura

Segura

Metas

Alargar o ambito
de acdo do
programa
Residéncia Segura
no concelho

Indicadores

N2 de imigrantes
beneficidrios do
programa Residéncia
Segura, no total dos
beneficidrios do
programa

Responsaveis

Guarda
Nacional
Republicana

Municipio de
Sdo Bras de
Alportel

3.2.3. Mercado de Trabalho e Empreendedorismo

14

Objetivos
Estratégicos/ Gerais

Promover o
empreendedorismo
imigrante

Objetivos especificos/

operacionais

Sensibilizar e mobilizar
a comunidade
imigrante para a
utilizacdo do Gabinete
do Empreendedor

Medidas

Realizacdo de agGes de
sensibilizacdo e de
campanhas de
comunicagao sobre os
servigos realizados pelo

Gabinete do Empreendedor

Metas

Captar imigrantes
para a utilizagdo dos
servigos do Gabinete
do Empreendedor

Indicadores

N2 de imigrantes
beneficidrios do Gabinete
do Empreendedor, por
comparag¢do ao nimero
total de beneficidrios

Responsaveis

Municipio de
S3o Bras de
Alportel
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Objetivos

Estratégicos/ Gerais

Promover o
empreendedorismo
imigrante

Objetivos
especificos/
operacionais

Alargar a
divulgacdo sobre
as ofertas de
emprego local

Disponibilizagao das
ofertas de emprego e de
formagdo locais no portal
do municipio, com link no
Portal do Imigrante

Metas

Alargar o conhecimento

sobre as ofertas de
emprego local e contribuir
para uma maior
empregabilidade local

Indicadores

N2 de imigrantes que
respondem a ofertas de
emprego
disponibilizadas no site
do municipio

Responsaveis

Gabinete de
Insergao Profissional
— Instituto de
Emprego e
Formacao
Profissional

Municipio de Sao
Bras de Alportel
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3.2.4. Educacdo e Lingua

Objetivos Objetivos especificos/ Metas Indicadores Responsaveis
Estratégicos/ operacionais
Gerais
16 | Melhorar o Desenvolver a¢des de Realizagdo de a¢Oes de Realizar duas a¢des de N2 de a¢Oes de Agrupamento de
dominio da capacitacdo no dominio | formagdao em hordarios capacitagdo de capacitacdo Escolas Belchior
lingua da lingua portuguesa diferenciados, no dominio da portugués para realizadas Viegas
portuguesa para estrangeiros lingua portuguesa para estrangeiros
estrangeiros Associacdo In Loco
N2 de imigrantes
participantes das
acoes de
capacitagao
realizadas
17 Desenvolver a¢des de Desenvolvimento de Incorporar a disciplina N2 de imigrantes Junta de Freguesia

capacitacdo no dominio
da lingua portuguesa
para estrangeiros
séniores

formagao em portugués para
estrangeiros, na Universidade
Sénior de S3o Bras de Alportel

de Portugués para
Estrangeiros no plano
curricular da
Universidade Sénior

participantes

de S3o Bras de
Alportel
(Universidade
Sénior)
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Objetivos
Estratégicos/ Gerais

Objetivos especificos/

operacionais

Metas

Indicadores

Responsaveis

18 | Promover a oferta Desenvolver a¢des de Realizagao de acdes de Realizar pelo menos N2 de a¢les de Instituto de
formativa em outras | capacitacdo no dominio | formagdao em horarios uma acdo de capacitacdo Emprego e
linguas (Francés, das linguas francesa, diferenciados, no dominio das capacitagdo em realizadas Formagéo
Inglés, Alem3o) inglesa e alem3 para linguas francesa, inglesa e francés, em inglés e Profissional

estrangeiros alema para estrangeiros em alem3o
o Agrupamento de
N® d-e'lmlgrantes Escolas Belchior
participantes das Viegas
acOes de
capacitagao Associagao In
realizadas Loco
Casa da Cultura
Anténio Bentes
19 | Valorizar a Desenvolver iniciativas Dinamizacdao da semana das Realizagdo de uma N2 de eventos Agrupamento de

diversidade cultural
nas escolas

que potenciem a
valorizagdo e a tolerancia
intercultural

linguas nas escolas do
concelho

semana das linguas
por ano letivo

realizados

N2 de participantes

Escolas Belchior
Viegas
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3.2.5. Capacitacao e Formacao

20

21

Objetivos

Estratégicos/

Gerais

Promover a
validacdoe a
certificacdo de
competéncias

Objetivos especificos/
operacionais

Divulgar a rede de centros
responsaveis pela

Medidas

Criagdo de listagem da rede de
centros de validagao e de

Metas

Dispor de uma lista de
oferta de servico de

Indicadores

N2 de imigrantes
que procuram a

Responsaveis

Municipio de
Sdo Bras de

validagdo e certificagdo de | certificacdo de competéncias reconhecimento e validagdo e Alportel

competéncias escolares e | escolares e profissionais e sua certificagdo de certificacdo de

profissionais disponibilizagdo aos imigrantes competéncias competéncias Instituto de
interessados nestes processos (seja escolares e escolares e Emprego e
no CLAII, no Portal do Imigrante, profissionais profissionais Formagdo
como também no Gabinete de Profissional
Insergdo Profissional)

Promover o Realizacdo de sessGes de Acompanhar os N2 de imigrantes Municipio de

acompanhamento e
encaminhamento dos
imigrantes em processos
de validagao e certificagdo
de competéncias escolares
e profissionais

acompanhamento aos imigrantes
interessados nos processos de
validagdo e certificagdo de
competéncias, apoiando-os na
resolugao dos problemas com que
se vao deparando

imigrantes nesses
processos, para
assegurar o sucesso ao
nivel da certificagao

necessaria

com processo de
certificacdo de
competéncias
concluido

Sdo Bras de
Alportel

63




3.2.6. Cultura

Objetivos Estratégicos/

Gerais

Objetivos especificos/
operacionais

Metas

Indicadores

Responsaveis

22 | Melhorar o acesso a

informacao sobre a
oferta cultural
existente

Garantir a informacgdo

generalizada sobre a
oferta cultural existente
nas redes locais mais
acessiveis aos imigrantes

Disponibilizagdo de informagédo
sobre a oferta cultural local
através de diferentes meios
locais — rede CLAII, Casa da
Cultura Antonio Bentes, agenda
municipal e site do municipio

Ter ainformacgao sobre

a oferta cultural

existente disseminada
pelas diferentes fontes
de comunicacdo locais

N¢ de materiais

concebidos

Municipio de

S3o Bras de
Alportel

Casa da
Cultura
Antonio Bentes

23 | Dar continuidade a
realizacdo de eventos e
iniciativas
interculturais e
estimular a realizagdo
de novas iniciativas

Desenvolver «Meses
Tematicos
Interculturais»

Realizagdo do «Més Tematico
Intercultural»

Realizar duas vezes por
ano atividades
interculturais
dedicadas a cada um
dos paises presentes na
imigracgdo local

N2 de paises
retratados nos
meses tematicos

Ne de
participantes nas
acoes
desenvolvidas

Municipio de
S3o Brds de
Alportel
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24

Obijetivos Estratégicos/
Gerais

Dar continuidade a
realizagao de eventos e
iniciativas interculturais e
estimular a realizagdo de
novas iniciativas

Objetivos

especificos/

operacionais

Estimular a
organizacao e a
participagdao em
atividades
interculturais

Medidas

Apoio logistico e
organizativo as associa¢des
locais e grupos informais
que pretendam
desenvolver iniciativas
interculturais

Metas

Garantir que o
movimento
associativo local
dinamizar atividades

interculturais

Indicadores

N2 de organizagGes

locais que promovem
atividades
interculturais
apoiadas

N de participantes
nas atividades
realizadas

Responsaveis

Municipio de Sao
Bras de Alportel

Casa da Cultura
Antonio Bentes

Associagao Cultural
Sambrasense

Rancho Tipico
Sambrasense

Associagao Cultural
e Recreativa Escola
de Musica
Sambrazense
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Objetivos
Estratégicos/ Gerais

Objetivos

especificos/

operacionais

Metas

Indicadores

Responsaveis

25 Disponibilizacdo de listagem de Assegurar um conhecimento Ne de Municipio de
Dar continuidade a Estimul recursos culturais locais dos recursos culturais locais que | materiais S3o Bras de
. stimular a . . o .
realizacdo de eventos L provenientes das comunidades possam ser mobilizados para a concebidos Alportel
S organizagao e a - . N
e iniciativas L imigrantes no Portal do Imigrante e realizacdo de eventos ou que
. . participagao em e .. . .
interculturais e tividad mobilizagao de grupos musicais possam estimular uma maior
atividades
estimular a realizagdo | . . para participar em eventos participacao da populagao nas
. interculturais . ] . .
de novas iniciativas culturais promovidos pelas iniciativas desenvolvidas
entidades locais
3.2.7. Saude

26

Objetivos

Estratégicos/ Gerais

Melhorar a
prestacdo de
cuidados de saude
a comunidade
imigrante

Objetivos especificos/

operacionais

Desenvolver a¢des de
melhoria dos cuidados de
salde a populagao imigrante
em fungdo do diagndstico de
salde comunitaria realizado

Implementac¢do de a¢des de
informacdo, sensibilizagao,

comunidade imigrante

prevencao e cuidados de saude, que
resultam do diagnéstico de saude
comunitaria, em curso, junto da

Metas

1 Implementar as
acOes previstas no
projeto de
intervengao
comunitdria

Indicadores

Ne de
imigrantes
envolvidos

Responsaveis

Unidade de
Cuidados na
Comunidade

Municipio de
Sdo Bras de
Alportel

66




27

Objetivos
Estratégicos/ Gerais

Melhorar a
prestacdo de
cuidados de saude
a comunidade
imigrante

Obijetivos especificos/

operacionais

Melhorar o conhecimento
sobre o funcionamento dos
servicos de saude

Medidas

Implementacdo de a¢des de
informacgdo sobre as respostas
existentes na drea da saude

Metas

N2 de materiais
concebidos

N2 de agdes
realizadas

Indicadores

Ne de
imigrantes
envolvidos

Responsaveis

Unidade de
Cuidados na
Comunidade

Municipio de
Sdo Bras de
Alportel
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3.2.8. Solidariedade e Resposta Social

29

Objetivos
Estratégicos/
Gerais

Garantir a
equidade no
gozo dos
direitos sociais
por parte dos
imigrantes

Objetivos especificos/

operacionais

Manter a intervengdo
social interinstitucional
para garante da
cobertura das

Identificagdo e
encaminhamento de
imigrantes em situacao de
maior vulnerabilidade
social para assegurar a sua

Metas

Dar cobertura a todas as
situagGes de
vulnerabilidade social
identificadas

Indicadores

Ne de
imigrantes
beneficidrios
das respostas

necessidades dos locais
diferentes grupos da inclusao, mediante agdo
populacdo em presenca intervengao em Grupo

Social local
Garantir o acesso a Promogao do acesso a Garantir que todos os Ne de
informacgdo sobre as informac3do sobre as imigrantes em situagdo de | imigrantes

respostas institucionais
existentes que deem
cobertura as
necessidades sentidas
pelos imigrantes

respostas sociais
existentes para todos os
imigrantes que caregam
desse tipo de apoio para
solucdo dos seus
problemas

vulnerabilidade social tém
acesso a informacdo sobre
as respostas sociais
existentes que permitam
suprir as necessidades e os
problemas identificados

beneficiarios
das respostas
locais

Responsaveis

Municipio de Sdo Bras de
Alportel

Grupo Social (Gabinete de
Insergao Profissional —
Instituto de Emprego e
Formacgao Profissional,
Comissdo de Protegao de
Criancas e Jovens, Guarda
Nacional Republicana,
Junta de Freguesia,
Unidade de Cuidados na
Comunidade)
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31

Objetivos

Estratégicos/

Gerais

Estimular o
voluntariado
imigrante para as
respostas sociais

Objetivos especificos/
operacionais

Divulgar a Rede de
Voluntariado Local junto da
populagdo imigrante e
sensibilizar para a sua
participagao no apoio a
situagdes de vulnerabilidade

Realiza¢ao de agles de

sensibilizacdo e de comunicac¢do que
permitam estimular a participacao

da populagdo imigrante em

iniciativas de voluntariado local,
mediante a rede de Voluntariado

“Sao Bras Solidario”

Metas

Mobilizar
imigrantes para a
rede de
voluntariado

Indicadores

N2 de novos
imigrantes na
Rede de
Voluntariado
Local

Responsaveis

Municipio de
Sdo Brds de
Alportel

Junta de
Freguesia de
S3o Bras de

Alportel
Mobilizar a populagdo Realizagdo de tradugdo da Ter o Portal do N2 de materiais Municipio de
imigrante para apoio a informacdo relativa as respostas imigrante concebidos S3o Bras de
traducgdo de informacio sociais e recursos locais a incluir no traduzido em Alportel
relativa aos recursos locais Portal do Imigrante, através do varias linguas Ne de linguas em
que o Portal do Junta de

voluntariado imigrante

Imigrante é
traduzido

Freguesia de
S3o Brds de
Alportel
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3.2.9. Cidadania e Participacao Civica

Objetivos
Estratégicos/ Gerais

Disponibilizar
informacdo sobre os
processos eleitorais
nacionais

(0] J[S{\e

especificos/

operacionais

Desenvolver a¢des
de sensibilizagdo

sobre os processos
eleitorais nacionais

Realizagao de agdes de
sensibilizagdo que permitam dar a
conhecer os direitos e deveres dos
imigrantes, podendo ser
desenvolvidas acbes especificas
dedicadas ao tema do sistema
eleitoral nacional

Metas

Realizacdo de pelo
menos uma agao de
sensibilizacdo

Indicadores

N2 de a¢les de
sensibilizacdo
realizadas

N2 de imigrantes
envolvidos nas
acoes
desenvolvidas

Responsaveis

Municipio de Sao

Bras de Alportel

Junta de
Freguesia de Sdo
Bras de Alportel

Casa da Cultura
Antoénio Bentes

33

Realizar iniciativas de
integracao dos
imigrantes na vida
civica da
comunidade

Integrar os
imigrantes na vida
civica da
comunidade

Acolhimento dos novos imigrantes
recém-chegados ao municipio,
mediante a entrega de “Kit de
novo Cidadao”

Distribuir kits de novos
cidaddos aos novos
proprietarios —
imigrantes que
adquirem propriedades
no concelho

N2 de imigrantes
que recebem kit

Municipio de Sao
Bras de Alportel

Agrupamento de
Escolas José
Belchior Viegas

Imobilidrias do
concelho
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3.2.10. Media e Sensibilizacdo da Opinido Publica

Objetivos

Estratégicos/ Gerais

Objetivos especificos/
operacionais

Medidas

Metas

Indicadores

Responsaveis

34 | Melhorar a Garantir a tradugao Mobilizagdo de imigrantes Assegurar que hd uma N2 de linguas em que é Municipio de
comunicagdo sobre da comunicacdo de voluntarios para apoio a divulgacdo regular dos possivel traduzir a Sdo Brase
0s eventos eventos em varias traducdo de informacdo eventos locais, traduzida | informacdo relativa a Alportel
procurando linguas relativa a eventos e outras em vdrias linguas eventos locais

L , ; 3 n
diversificar a lingua informag6es Junta de
. Freguesia de
em gue se comunica
S3o Brds de
Alportel
35 Producao de notas Ter noticias publicadas Noticias publicadas local | Municipio de
informativas a comunicagao na comunicagdo social ou regionalmente sobre | S3o Bras de
social local e regional, local e regional relativas | iniciativas desenvolvidas | Alportel
Evidenciar nos meios alusivas a iniciativas a iniciativas pelOS imigrantes
Valorizar o papel dos ; . . Noticias Sdo
de comunicacio pap desenvolvidas pelos desenvolvidas pelos residentes no concelho
imigrantes no imi - - Braz
social o papel dos g ' imigrantes — coluna imigrantes do concelho
. desenvolvimento intercultural em jornal local
imigrantes na local Sambrasense
36 | comunidade local Criagdo de rubrica Ter a rubrica de Histérias | N2 de edi¢des com a

“Histodrias de Vida” em
jornal local, mediante série
de entrevistas a imigrantes

de vida criada

rubrica «Histdrias de
Vida»
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3.2.11. Racismo e Discriminacao

Objetivos Estratégicos/ Obijetivos especificos/ Metas Indicadores Responsdveis
Gerais operacionais
37 Assegurar um Desenvolvimento de ag¢des/iniciativas 1 Dar visibilidade | N2 de acbes Municipio de
conhecimento amplo que promovam a partilha de experiéncias ao potencial da | realizadas S3o Bras e
sobre as e a valorizagdo dos imigrantes, através imigracdo no Alportel
potencialidades da das suas qualidades, competéncias e concelho Ne de

Promover o Didlogo . -
& populacdo imigrante sucesso. competénciaesucesso. imigrantes

Intercultural e combater participantes

visOes discriminatdrias
sobre a populacgdo

38 imigrante Sensibilizar a Apoio a realiza¢ao de iniciativas que 1 Realizar pelo N2 de agOes Municipio de
populagdo para a visem o intercambio e conhecimento menos uma realizadas S3o Bras de
. . intercultural, promovidas pelo municipio =
diversidade cultural . ' P X . E P agao anual Alportel
e entidades locais (realizagcdo de pelo Ne de

existente o
menos uma ac¢ao anual -
¢ ) participantes
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3.2.12. Relagdes Internacionais

Objetivos Estratégicos/ Obijetivos especificos/ \IEGIGES WISER Indicadores Responsaveis
Gerais operacionais
39 | Divulgar Captar populagao Divulgacdo de informagao relativa 1 Manter a N2 de imigrantes | Municipio de
internacionalmente o estrangeira para residir e | ao concelho em sites internacionais populagdo residentes (taxa Sdo Brds de
concelho viver o concelho de S0 | de referéncia e em iniciativas que imigrante a de variacdo) Alportel
Bras de Alportel visem a promogdo da regido e do residir no
pais concelho

3.2.13. Religido

Objetivos Estratégicos/ | Objetivos Medidas Metas Indicadores Responsaveis

Gerais especificos/

operacionais

40 | Promover o didlogo Assegurar informacdo | Divulgagao de informagao relativa 1 Manter a populagdo N2 de Municipio de Sao
inter-religioso sobre a oferta aos diversos locais de culto informada sobre a materiais Bras de Alportel
religiosa local existentes no concelho através do oferta religiosa local | concebidos

Portal do Imigrante
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3.3. Modelo de monitorizacao e de avaliacao

A avaliacdo on going e ex post do Plano esta intrinsecamente associada ao modelo de
governacao previsto, na exata medida em que é ao nivel da plataforma que se prevé ter o contexto
para a sua realizagcdo. Assim, caberd ao Centro Local de Apoio a Integracdo dos Imigrantes a
lideranga para assegurar a implementagdo das varias medidas. Estas serdo implementadas em
funcdo da disponibilidade de recursos considerando que algumas dependem de financiamentos
externos e que é necessdria uma adaptacdo da intervengdo aos contextos de cada uma das
organizacGes parceiras. Cabera igualmente ao CLAIl a lideranga no processo de monitorizacdo da
implementacdo e avaliacdo dos resultados ou impactos do Plano, pese embora esse deva ser feito

de forma participada com todos os elementos que vierem a constituir a Plataforma.

Servira de unidade quantitativa da execugdo do Plano a contabilizagdo e sistematizacao
dos dados que permitem concretizar os indicadores previstos e previamente apresentados (na
estrutura do plano e que se referem centradamente a eficacia alcangada). Essas unidades serdo
operacionalizadas por medida e para o conjunto da intervengdo em curso. No entanto,
compreendendo que a mensurabilidade da intervengao nao permite, por si s6, a qualificagdo dessa
e, principalmente, estd longe de apoiar a andlise da concretizacdo dos objetivos propostos,
pretende-se complementar a analise quantitativa com os dados qualitativos que se irdo obtendo

com a implementag¢do de cada medida.

Assim, paralelamente a lista de indicadores por medida sera igualmente apresentada uma
sintese das a¢Oes realizadas e dos seus resultados face aos objetivos. Essa analise sera partilhada e

aprofundada nas reuniGes da plataforma.

No entanto, hd um conjunto de questdes globais as quais se deve dar resposta e que se
relacionam com diferentes critérios de avaliacdo que devem balizar a monitorizacdo e a avaliagcdo

final do plano, e que sdo sistematizadas no quadro que se apresenta de seguida.
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TABELA 13. CRITERIOS E QUESTOES DA AVALIACAO

Critérios da
monitorizagao e

avaliagdo final do
Plano
Coeréncia

Questoes as quais se deve dar resposta (por medida e por objetivo, se
aplicavel)

As agdes que estdo a ser implementadas sdo coerentes com as medidas e
os objetivos inicialmente propostos? Ha necessidade de reequacionar as
acdes ou as medidas para que os objetivos possam ser atingidos?

Pertinéncia

As acOes que estdo a ser implementadas respondem aos problemas
identificados inicialmente? Se ndo, que mudangas devem ser
equacionadas para que essa resposta possa ser dada? Estdo a ser
mobilizados os recursos que melhor respondem aos desafios da
intervencgado? As medidas e os objetivos estdo a dar resposta as dindmicas
de mudanca do contexto de acdo em concreto? Se ndo, que alteracdes
no contexto de acdo e que necessidade de reequacionamento de
medidas e de objetivos se impdem?

Igualdade

Estd a ser garantida igualdade de acesso as a¢des do plano a todos os
beneficiarios inicialmente previstos no Plano? Que estratégias levadas a
cabo para assegurar essa igualdade no acesso? Se essa ndo se verifica
quais as razoes que justificam tal facto? O que pode e deve ser feito para
garantir esse acesso universal as agées do Plano? O Plano estd a
assegurar uma maior inclusdao da populagdo imigrante, em particular dos
NPT? De que forma? O que é preciso mudar para assegurar que essa
finalidade seja alcangada?

Participagao

Os beneficiarios inicialmente previstos para as vdrias medidas do Plano
estdo a participar de forma satisfatéria? Que dados permitem chegar a
essa conclusdo? A populagdo imigrante estd a participar na monitorizacdo
e implementacdo do Plano? De que forma? O que pode ser feito para
aumentar a sua participagao? As organizagdes inicialmente previstas para
participarem na monitorizacdo e implementacdo do Plano estdo
igualmente mobilizadas para a intervengao? O que pode ser feito para
melhorar a sua participacdo e envolvimento no Plano?

Eficacia

Estdo os resultados previstos a serem atingidos, seja ao nivel das medidas
propostas, mas também dos objetivos previstos? Se estdo a ser atingidos
que balanco se faz? Se ndo estdo a ser atingidos, o que deve ser feito
para melhorar esses mesmos resultados? Quais as razdes para que esses
resultados ndo estejam a ser alcangados?

Eficiéncia

Estdao a mobilizar-se os recursos institucionais inicialmente previstos para
a acdo? Tem sido possivel rentabilizar os recursos existentes para
melhorar os resultados da intervengdao? Tem sido rentabilizar os recursos
para contribuir para a implementac¢do de varias medidas em simultaneo?
Que recursos nao previstos necessarios mobilizar? De que forma a
articulagdo interinstitucional tem permitido melhorar a prossecuc¢ao dos
resultados e objetivos? Poderia a intervengdo ser mais eficiente? Se sim,
de que forma?

Impacto

Estdo a ser alcancados os objetivos inicialmente previstos? De que
forma? Que mudangas registadas face ao diagnéstico inicialmente
realizado? Como é que o Plano contribuiu para a inclusdo dos imigrantes?
Que resultados negativos e positivos ndo previstos?

FONTE: DIAGNOSTICO DE SAUDE NA POPULAGAO IMIGRANTE
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As entidades parceiras que se responsabilizam pela operacionalizacdo das varias medidas
serdo as fontes de informacdo privilegiadas para alimentar a base de dados quantitativa e
qualitativa de apoio a monitorizacdo da implementa¢do do Plano. No que respeita a recolha dos
dados qualitativos sera feita de duas formas: i) por um lado, através das reunides especificas que o
Centro Local de Apoio a Integracdo de Imigrantes vier a realizar com grupos de parceiros
responsaveis pela operacionalizacgdo de medidas concretas; ii) por outro, nas reunides da
plataforma em que serdo devolvidos os resultados qualitativos e quantitativos e cuja resposta
global as questdes da avaliagdo deve ser feita de forma participada entre os varios elementos
participantes. No final de cada ano civil serd produzido um relatério sintese com os resultados da

aplicagdo deste modelo.

Paralelamente, serdo utilizadas as fontes estatisticas locais e oficiais para monitorizagdo
dos indicadores de diagndstico inicialmente trabalhados. Essa recolha permitira avaliar

globalmente os resultados ou impactos que o Plano possa estar a alcangar.

De seguida apresenta-se o esquema do modelo organizativo a aplicar para a monitorizagao

e avaliagdo do Plano.

ILUSTRAGAO 1. MODELO ORGANIZATIVO PARA A MONITORIZACAO E IMPLEMENTAGAO DO PLANO

Participantes da

Outras entidades ndo
pertencentes a plataforma
responsaveis pela

Elementos da
Coordenagao Plataforma de

avaliagdo gl el e 6 implementacdo de medidas do
Plano
Plano
Reunides da Plataforma
Reunides com grupos de parceiros para Implementagao das
Fontes de medidas
informacdo/
Mome'ntoﬂs da Fornecimento de dados quantitativos de monitorizagdo do
avaliacdo territério (atualizagdo permanente dos dados do diagnéstico e
medida de impacto do Plano)
Fornecimento de dados quantitativos relativos a execugao das

medidas
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3.4. Acompanhamento e Modelo de Governagao

Previu-se a criacdo de uma Plataforma de Monitorizacdo do Plano Municipal para a

Integracdo dos Imigrantes de S3o Bras de Alportel, que cumprird os seguintes objetivos:

. Acompanhar a execug¢do das medidas propostas e a prossecucao dos objetivos inicialmente

propostos para o Plano;

. Definir estratégias de acdo e modelos de acdo conjuntos para garante da execuc¢do das

medidas propostas;

. Avaliar os resultados e os impactos do Plano;

4. Redefinir medidas ou incluir novas medidas que se julguem necessdrias para dar resposta a

problemas emergentes, ndo inicialmente diagnosticados ou que surjam no decurso da
implementacdo do Plano;

. Garantir uma participacdo a diferentes niveis, englobando os servigos publicos com

intervencgdo direta no acolhimento e integragdo de imigrantes (com atuagdo ao nivel local e
regional); outros servicos sociais locais; associacGes culturais, recreativas e
desenvolvimento local; empresas e imigrantes na qualidade de interlocutores das varias
comunidades presentes no concelho de Sdo Bras de Alportel;

6. Definir formas de sustentabilidade da intervengao apds o término da execug¢ao do Plano.

No que respeita ao funcionamento, esta estrutura serd coordenada pelo Municipio de S3o

Bras de Alportel que terd os seguintes deveres:

Agendar as reunides da Plataforma e respetiva definicdo da ordem de trabalhos;

Convocar com pelo menos 5 dias Uteis de antecedéncia, todas as organizagdes e
interlocutores da Plataforma;

Garantir a coordenacao geral das reunides de plenario da Plataforma;

Coordenar os grupos de trabalho que venham a ser criados para a implementagao de
medidas especificas do Plano;

Mobilizar as organizagGes ndo pertencentes a plataforma, com responsabilidade na
execucdo de algumas medidas do Plano, para o garante da sua execugao;

Informar o Conselho Local de Acdo Social sobre as atividades e a monitorizacdo
desenvolvidas;

Realizar sinteses relativas a execucdo das medidas propostas em plano para partilha junto
dos elementos da plataforma.

Prop&e-se envolver as seguintes organizagdes:

© N Uk wWwDN R

Junta de Freguesia de Sdo Bras de Alportel;

Instituto de Seguranca Social, I.P.;

Unidade de Cuidados na Comunidade (ACES Central);
Agrupamento de Escolas José Belchior Viegas;

Instituto de Emprego e Formacgao Profissional;

Servico de Estrangeiros e Fronteiras;

Direcdo Geral da Reinsergdo Social e Servigos Prisionais;
Casa de Cultura Antonio Bentes;
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9. Associagdo In Loco.

A sua participacdo na plataforma, bem como na execu¢do das medidas propostas esta
dependente de aprovacao superior.

Em paralelo, prevé-se a participacdo de imigrantes representantes das varias comunidades
presentes no concelho. Durante a fase de promoc¢do da participacdo dos imigrantes, foi possivel
contar com uma base de voluntarios que serdo interlocutores na plataforma. No entanto,
considerando que se pretende que esta plataforma se constitua como um espaco de didlogo de
intercultural e interinstitucional, prevé-se realizar convites diretos a imigrantes para que se possam
envolver diretamente nessa.

Prevé-se a realizacdo de pelo menos duas reunides de plenario por ano, o que ndo impede que
venham a ser criados grupos de trabalho especificos para a implementacdo de medidas do Plano,
sendo orientados pelo Municipio de Sdo Bras de Alportel, a partir do seu Centro Local de Apoio a
Integragdo de Imigrantes.

78
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Anexo 1. Listagem de entidades participantes no processo de diagnostico e
planeamento e respetivos interlocutores

Entidade

Participantes

Municipio de Sdo Bras de Alportel

Vitor Guerreiro — Presidente

Marlene Guerreiro — Vice-Presidente e
coordenadora do PMII

José Serrano — Técnico superior
Alejandro Moreira Barcia - Provedor do
Residente Estrangeiro

Servigo CLAII (Parceria entre Municipio e
Associagao In Loco)

Carmen Macedo

Associacdo In Loco

Vanessa Duarte de Sousa — Técnica do PMII
Nelson Domingues — diretor

Junta de Freguesia de S3o Bras de Alportel

David Gongalves — Presidente
Ircilia Pereira — Técnica

Agrupamento de Escolas José Belchior Viegas

Noémia Pires
Nidia Amaro

Centro de Saude — ACES Central

Cidalia Palma

Filomena Correia

Grupo de enfermeiros estagiarios em processo
de especializagdo — Nuno Andrade, Helga
Martins, Paula Vaz Pinto, Jodo Freitas

Casa da Cultura Anténio Bentes

Vania Mendonga
Linda Cooper
Martin Howard

Guarda Nacional Republicana

Carlos do Vale

Instituto de Seguranca Social, I.P.

Lina Sequeira

Instituto de Emprego e Formagao Profissional

José Tocha — diretor do Centro de Emprego de
Faro

Centro de Cultura e Desporto de S3o Bras de
Alportel

Teresa Bernardino — Gabinete de Inser¢ao
Profissional

Cétia Pina — Equipa de protocolo do
Rendimento Social de Insergao

Servigo de Estrangeiros e Fronteiras

Manuela Chora

Igreja Evangélica Transcultural

Pastor Jederval
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Anexo 2. Listagem da documentacao consultada

Documentos do Alto Comissariado para as Migragoes:
- Apresentacdo da Estrutura do Plano Municipal para a Integracao de imigrantes

- Apresentacdo do Alto Comissariado para as Migragdes no 12 Encontro Nacional de Autarquias
realizado em Obidos, nos dias 4 e 5 de dezembro de 2015

- Apresentacdo realizada pela Logframe no 12 Encontro Nacional de Autarquias realizado em
Obidos, nos dias 4 e 5 de dezembro de 2015

- Anuincio n? 1A4/2013 para a candidatura a concec¢do dos Planos Municipais para a Integracdo dos
Imigrantes

- Plano Estratégico para as Migragoes
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Anexo 3. Metodologia do Forum Intercultural

N¢ de participantes esperados: 50
Local de realizacdo: Centro de Artes e Oficios

Data: 18 de Fevereiro de 2015

Material necessario:
1 baralho de cartas (com as 52) — IN LOCO

Por cada mesa tém de estar preparadas as folhas de identificacdo de problemas e de medidas por
area de intervencgdo (ver modelos em anexo) — IN LOCO

Canetas—IN LOCO

Coffee break — CMSBA

Folha de presengas — CMSBA

Folha para identificagdao de interlocutores da comunidade imigrante — CMSBA

Ficha de avaliacdo da sessdo - CMSBA

Disposi¢ao da sala: (a organizar pelos moderadores)
Divisdo de 12 a 13 pessoas por mesa

4 mesas/ espacos de trabalho em grupo (mesa de copas, mesa de paus, mesa de ouros, mesa de
espadas)

Recursos Humanos:

4 moderadores — proposta: José Serrano (mesa de copas), Carmen Macedo (mesa de paus),
Vanessa Sousa (mesa de ouros), Vania Martins (mesa de espadas)

Distribuicao dos participantes pelas mesas:

A entrada cada um escolhe uma carta do baralho (que se pede que seja devolvida no final — pode-
se comecar com o baralho com as 40 cartas e acrescentar as restantes 12/10 quando forem
entrando mais pessoas e se vir que o baralho se vai esgotando) informando que vai ser util para a
realizacdo da metodologia de participacdo. Os participantes devem preencher uma ficha de
inscricdo (a ser preparada previamente pela Carmen).

83



Cronograma dos trabalhos:

20h30m Apresentacdo do projeto (Presidente e Vereadora)
20h45m Apresentacdo da metodologia (Vanessa)
21h00miInicio dos trabalhos de participacdo nas mesas

22h00mApresentacdo dos resultados de cada grupo

Metodologia de cada uma das mesas

Cada moderador é responsdvel por retirar anotagbes sobre as discussdes de forma a que essas
possam ser incorporadas na sintese que cada um deve fazer no prazo maximo de 5 dias e devolver
a equipa.

Inicia-se com uma breve apresentagdo de cada um dos presentes — Nome e nacionalidade.
(maximo 10 minutos)

Segue-se o pedido a cada um dos participantes para escreverem o que entenderem em cada uma
das folhas que vao rodando entre os participantes a medida que s3o preenchidas. Tal ndo devera
levar mais de 30 minutos.

Os restantes 20 minutos servem para o moderador apresentar os vdrios contributos e promover a
discussdao — podendo os participantes ir refletindo sobre os conteddos. O moderador vai
acrescentando itens nas folhas se a discussao se referir a novas ideias. Deve ir anotando para si
todas as informagdes que permitam a clarificagao de algumas expressdes que ndao sejam evidentes
para si e para o grupo. No final deve solicitar-se a um estrangeiro nacional de paises terceiros para
ser o representante no grupo para a apresentagao dos resultados.

Areas a serem discutidas — atencdo: se as pessoas tiverem duvidas vale a pena um breve
esclarecimento, mas é importante informa-las de que aquelas dreas seguem apenas para orientar o
trabalho de acordo com a estratégia nacional:

i) Servicos de Acolhimento e de Integragdo; ii) Urbanismo e Habitagdo; iii) Mercado de Trabalho e
Empreendedorismo; iv) Educacgdo e Lingua; v) Capacitagdo e Formagao; vi) Cultura; vii) Saude; viii)
Solidariedade e Resposta Social; ix) Cidadania e Participagdo Civica; x) Media e Sensibilizacdo da
Opinido Publica; xi) Racismo e Discriminagdo; xii) RelagBes Internacionais; xiii) Religido; xiii)
Outros...

Segue-se a apresentacdo dos resultados por mesa a todo o Férum, em que cada grupo é convidado
a colar os seus resultados num painel colocado para o efeito.
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No final desafiam-se os participantes a serem interlocutores na validacdo e discussdo da versdo
preliminar, passando uma folha com os dados pessoais para futuros contactos (Vanessa Sousa fara
a moderagdo do Férum no seu conjunto).

Exemplo de uma ficha tematica do grupo de Copas:

AREA: Servigcos de Acolhimento e de Integragdo

Problemas/ Necessidades identificados

AREA: Servicos de Acolhimento e de Integragdo

Solugcdes ou Medidas de Agao necessarias para promover a integragdo dos estrangeiros a residir no concelho

\ 4
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Anexo 4. Metodologia do Forum das Instituicdes pela Interculturalidade

N¢ de entidades previstas: 10
Local de realizacdo: Saldo Nobre da Camara Municipal de Sdo Bras de Alportel
Data: 3 de Margo de 2015

Horario: 14h30 — 17h30m

Material necessario:

Papel Flipchart — IN LOCO (Tém de estar preparadas as folhas de identificagdo de problemas,
recursos, medidas e compromissos por area de intervengao (ver ficha modelo apresentada no final
da apresenta¢do da metodologia)

Canetas/ Marcadores — IN LOCO

Coffee break — CMSBA

Folha de presengas — CMSBA

Folha para identificagdo de interlocutores para a plataforma — CMSBA
Ficha de avaliagdo da sessdo — CMSBA

Computador e Projetor de Dados, com a apresentagdo dos resultados do Férum Intercultural

Recursos Humanos:

1 moderadora — Vanessa Sousa

Cronograma dos trabalhos:
14h30m Apresentacgdo do projeto (Presidente e Vereadora)
14h45m Discussao dos resultados com o grupo

17h15mFim dos trabalhos

Metodologia

Método do Férum comunitario. As entidades sdo organizadas em «U» para debate dos resultados
obtidos no Férum Intercultural, solicitando-se as entidades que acrescentem os elementos que
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considerem relevantes para cada uma das areas, a saber: i) Servicos de Acolhimento e de
Integracao; ii) Urbanismo e Habitacdo; iii) Mercado de Trabalho e Empreendedorismo; iv) Educagao
e Lingua; v) Capacitagdo e Formacao; vi) Cultura; vii) Saude; viii) Solidariedade e Resposta Social; ix)
Cidadania e Participacdo Civica; x) Media e Sensibilizagdo da Opinido Publica; xi) Racismo e
Discriminacdo; xii) Relagdes Internacionais; xiii) Religido; xiii) Outros...

Em seguida apresenta-se a forma como cada folha de flipchart estara previamente preparada e
como os trabalhos estdo planeados. Prop&e-se que as entidades possam fornecer dados adicionais
de diagndstico e de contextualizagdo, referentes a sua a¢do no territorio.

No final desafiam-se as instituicGes a serem interlocutoras na validagdo e discussdo da versdo
preliminar do plano, passando uma folha com os dados pessoais para futuros contactos.

Exemplo de modelo de debate por area:

Problemas/ Necessidades sentidos Respostas/ Servigos existentes para resolver
esses problemas/ suprir essas necessidades

Propostas para solucionar os problemas/ Compromissos institucionais (para o biénio
suprir as necessidades 2015-2017 o que cada instituicdo/ organizagdo
se propoe realizar para a solugdo dos
problemas/ minimizac¢3o das necessidades)
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Anexo 5. Metodologia do Focus Group com outros NPT’s

N¢ de participantes esperados: 5
Local de realizacdo: Centro de Apoio a Comunidade

Data: 1 de abril de 2015

Material necessario:

Documento com a sintese dos resultados do Férum Intercultural.

Coffee break — CMSBA

Folha de presencas — CMSBA

Folha para identificagdao de interlocutores da comunidade imigrante — CMSBA

Ficha de avaliagao da sessao - CMSBA

Disposi¢ao da sala:

Sala de reunides com disposicao circular.

Recursos Humanos:

1 moderadora (Vanessa Sousa)

Cronograma dos trabalhos:

15h00m Acolhimento dos participantes

15h15m Discussdo dos resultados do Férum, apresentacdo dos problemas e propostas de
acao

Metodologia

Apresenta-se o plano e os resultados ja alcangados. Solicita-se aos participantes que identifiquem
os seus problemas e propostas de agao, numa légica de «brainstorming». De seguida, aprofunda-se
a discussdo pelas areas seguintes (que ja contém os resultados do Forum Intercultural realizado): i)
Servicos de Acolhimento e de Integracdo; ii) Urbanismo e Habitagdo; iii) Mercado de Trabalho e
Empreendedorismo; iv) Educacgdo e Lingua; v) Capacitagdo e Formagao; vi) Cultura; vii) Salde; viii)
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Solidariedade e Resposta Social; ix) Cidadania e Participacdo Civica; x) Media e Sensibilizacdo da
Opinido Publica; xi) Racismo e Discriminagdo; xii) RelagBes Internacionais; xiii) Religido; xiii)
Outros...

No final desafiam-se os participantes a serem interlocutores na validacdo e discussdo da versdo
preliminar, passando uma folha com os dados pessoais para futuros contactos.
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Anexo 6. Metodologia de consulta «Caixa de Propostas» e inquiricdo
personalizada

SAO BRAS DE ALPORTEL
PLANO MUNICIPAL PARA A INTEGRACAO DE IMIGRANTES
PLAN FOR IMMIGRANT INTEGRATION

Precisamos do seu contributo! We need your input!

PROBLEMAS/ NECESSIDADES
Que problemas ou necessidades considera que tém de ser ultrapassados para
melhorar a integracdo dos imigrantes no concelho de Sao Bras?

PROBLEMS / NEEDS
Tells us what problems or needs do you consider that must be overcome to
improve the integration of immigrants in Sdo Brds municipality.

4 N\

\ J/

PROPOSTAS PARA O FUTURO
Dé exemplos de acoes e de iniciativas que gostaria de ver desenvolvidas para
a integracdo dos imigrantes no concelho de Sao Bras!

PROPOSALS FOR THE FUTURE
Give us examples of actions and initiatives that would like to see developed
for the integration of immigrants.

7

\

Obrigado pelo seu contributo!
Thank you for your contribution!
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